Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 7.4.-30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajalla olemme onnistuneet yllapitamaan vakiintuneita ja toimivia prosesseja
kaikilla omavalvonnan osa-alueilla, kuten lddkehoidon toteutuksessa, asiakasprosesseissa
ja asiakirjojen hallinnassa. Kesatyontekijéiden rekrytointi onnistui hyvin ja kaikki ovat
meille entuudestaan tuttuja. Olemme jarjestdneet mukavat kesajuhlat omaisten kanssa,
viettaneet leppoisan juhannuksen tanssien ja pihapeleja pelaten, askarrelleet ja
nauttineet vierailevien esiintyjien ohjelmasta. Lisdaksi olemme paivittaneet
riskienhallintasuunnitelmamme.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkastelujaksolla kirjattiin poikkeamia normaaliin hyvaan tapaan, mika osoittaa
aktiivista ja avointa poikkeamien ilmoituskulttuuria.

Kaatumisten osalta poikkeamien maara on vahentynyt edelliseen tarkastelujaksoon
verrattuna, mutta ne ovat edelleen merkittava poikkeamaryhma. Kaatumisten
ehkaisemiseksi olemme jatkaneet ja tehostaneet ennaltaehkaisevia toimenpiteita, kuten
asukkaiden yksiléllisten riskien arviointia, apuvalineiden kaytdn varmistamista,
ymparistdn turvallisuuden parantamista ja henkildkunnan kouluttamista kaatumisten
ehkaisyyn.

Vakivaltatilanteet, jotka ovat padasiassa asukkaiden valisia kiinni tarttumisia,
muodostavat edelleen osan poikkeamista. Ndissa tilanteissa ennaltaehkaisy ja
asukkaiden tarkka valvonta ovat avainasemassa. Olemmme panostaneet asukkaiden
kayttaytymisen havainnointiin, tilanteiden ennakointiin ja tarvittaessa nopeaan
puuttumiseen, jotta vastaavat tilanteet saadaan minimoitua.

Ladkepoikkeamien johdosta olemme kayneet ladkkeenantoon liittyvat ohjeet huolellisesti
lapi koko henkilékunnan, mukaan lukien kesatyodntekijéiden kanssa.



Kokemuksellinen laatu:

Kokemuksellisen laadun osalta olemme saaneet paljon positiivista palautetta omaisilta.
Laatuindeksimme on varsin hyva, eika siitd ole noussut esiin mitdan toimenpiteita
vaativaa erityista huomioitavaa. Viriketoimintaan liittyen on esitetty toiveita esimerkiksi
palapeleista. Henkilokuntamme ammattitaito ja lammin kohtaaminen ovat olleet
keskeisessa roolissa positiivisen kokemuksellisen laadun luomisessa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Toukokuussa 2026 yksikdssa toteutettiin omavalvontakaynti, jonka aiheena oli arki,
osallisuus ja erityisesti kohtaaminen. Aihe koettiin yksikén vahvuudeksi. Asioita oli
pohdittu etukateen ja kehittamiskohteet tiedostettu. Omavalvontaohjaajan kaynnin
aikana yksikdn asukaspaikat olivat taynna. Yksikdssa vallitsi hyva ja valitén ilmapiiri.
Keskusteluja kaytiin avoimesti. Johtajan tyétila sijaitsee ulko-oven vieressa ja hoitajien
tydtilan kanssa samassa, mika vaikutti vierailijan silmiin hiukan levottomalta, mutta
kaytettavissa on myos muita tiloja tyéskentelyrauhaa varten. Tilat ovat avarat ja
valoisat. Asukkaiden valinen danekas sanallinen erimielisyys saatiin rauhoitettua nopeasti
ja hoitajat olivat koko ajan tilanteen tasalla. Kokonaisuudessaan keskustelu tarkean
asian aarelld oli mukavaa ja avointa. Kehittdmiskohteiksi omavalvontakdynnin
keskusteluissa nousi esille toive omahoitajien tydn suunnitelmallisuuden parantamisesta,
jotta muistuttelua ei tarvittaisi. Mietittavaksi esitettiin tehtavienhallinnan hyddyntamista
esimerkiksi ulkoilujen ja omatuokioiden toteuttamisessa viikoittaisen kalenteroimisen
sijaan. Lisaksi keskusteltiin reaaliaikaisen kirjaamisen haasteista ymparivuorokautisessa
yksikdssa, jossa asukkaiden hoitoisuus on suuri.



