Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Lahdeniitty

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 71.70.-31.12.2025.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Olemme kiinnittdneet huomiota Palvelu- ja kuntoutussuunnitelmien sekd Rai-arvioiden oikea-
aikaiseen paivittamiseen ja varanneet niiden tekemiseen enemman aikaa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Laakelistalla olleen virheen vuoksi laakelistat tarkastetaan sairaanhoitajan toimesta viikoittain
virheiden valttamiseksi.

Kokemuksellinen laatu:
Olemme saaneet kiitettavaa palautetta hyvasta saattohoidosta seka asukkaiden hyvasta
hoidosta. Asukkaat ovat viihtyneet meilla ja ovat olleet tyytyvaisia meilla jarjestettyihin

aktiviteetteihin.

Henkilostotutkimuksen perusteella henkilosto kokee, etta panostamme palvelujemme
kehittamiseen saamamme palautteen perusteella.

Laheiskyselyn perusteella laheiset voivat suositella palveluitamme muille (9,08/10)

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Terveystarkastajalta tulleessa palautteessa asiat olleet hyvin.



