
 
 
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Arwolan Aatos 
 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.4.-30.6.2026. 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. 
 
Iso muutos toiminnassa on tarkastelujaksolla ollut sosiaalipalveluiden asukaskirjausten 
siirtyminen Kanta palveluun. Tämä on mahdollistanut päivittäisten asukaskirjausten 
näkymisen myös muille ammattilaisille. Kirjausten laatuun on kiinnitetty kevään aikana 
erityistä huomiota ja tätä varten on pidetty henkilöstölle erilaisia koulutuksia ja infoja. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Yksikössä on käyty loppukevään aikana paljon eettistä keskustelua asukkaiden liikkumisen 
rajoittamisesta. Keskustelujen myötä on vahvistunut entisestään halua tukea asukkaan 
liikkumista ja itsemääräämisoikeutta liikkumisen suhteen.   
 
Kokemuksellinen laatu: 
Mainiokoti Arwolan Aatoksen laatuindeksi muodostuu Forms kyselyn kautta, johon vastaavat 
asukaat, läheiset ja työntekijät kuukausittain. Kysymykset koskevat hoivaa, ravintoa, 
tuvallisuutta, yhteisöllisyyttä ja kodin viihtyisyyttä. Tarkastelujaksolla laatuindeksi on ollut 
95,6/100. Tarkastelujakson NPS on ollut 68. Luku kertoo kuinka todennäköisesti asukkaat, 
läheiset ja henkilöstö suosittelevat Arwolan Aatosta ystävilleen tai tutuilleen. Vaihteluväli voi 
olla –100 ja +100 välillä.  
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Toukokuussa Pirha teki ohjaus- ja neuvontakäynnin. Käynniltä saimme hyvää palautetta 
omavalvonnan monipuolisuudesta sekä yksikön tunnelman kodikkuudesta. Saadun 
palautteen myötä olemme hyödyntäneet enemmän Pirhan IKI-verkoston koulutustallenteita, ja 
asukaskokousmuistioiden sekä omavalvontasuunnitelmien seurantaraportit ovat nyt esillä 
yksikössä. Tarkastelujaksolla on tehty myös Työn vaarojen arviointi, työterveyshuollon 
Työpaikkaselvitys sekä Mainiokotien sisäinen omavalvontakäynti. Näistä saadun palautteen 
myötä olemme vahvistaneet omahoitajuutta sekä hyödyntäneet parityöskentelyä enemmän. 


