Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Lahdeniitty

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.4.-30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Olemme aloittaneet puitesopimustuottajina 1.1.2026 alkaen, jonka johdosta kotiimme on
muuttanut alkuvuodesta uusia asukkaita tuoden kotiimme puheen sorinaa ja mukavia yhteisia
hetkia lisaa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Laatukyselyn avoimissa vastauksissa olemme saaneet palautetta, etta asukashuoneet ovat
ajoittain epasiisteja. Olemme tehostaneet taman vuoksi siivousta ja kiinnittdneet huomiota
siivouksen yllapitoon ja omavalvontaan.

Laheinen antanut myo6s palautetta, etta tieto ei aina kulje hoitajalta toiselle. Olemme taman
vuoksi kerranneet henkiloston kanssa hyvan kirjaamisen tason seka suullisen raportoinnin
tarkeytta tiedon kulkemisen varmistamiseksi.

Kokemuksellinen laatu:

Laatuindeksimme, joka mittaa kokemuksellista laatua, keskiarvo oli huhti-kesakuulta huikeat
96,6.

Asukkailta tullut palautetta, etta on ihanaa, kun tarjolla on tuoretta pullaa kahvilla.
Saimme palautetta hyvinvointialueen edustajilta, ettd asukkaamme kohdattiin kauniisti ja
annettiin heidan tarvitsemaansa ohjausta ja hoivaa/hoitoa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Hyvinvointialueen ohjaus- ja neuvontakaynnilla saimme hyvaa palautetta

itsemaaraamisoikeuden rajoittamistoimien hyvasta harkinnasta seka niiden vahaisesta
kaytosta.



