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Perustiedot
Päivämäärä: 14.3.2023

Yksikkö: Mainiokoti Capella

Yhteystiedot: Capellan Puistotie 7, 00540 Helsinki
Kerros 3, puh. 0444780097
Kerros 4, puh. 0444780099

Y-tunnus: 2899888–8

Käynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton valvontakäynti

Edellinen valvontakäynti 30.3.2022
Esitetyt kehittämistoimenpiteet ja tilanne:

- Hoitotyönsuunnitelmien ajantasaisuuteen ja sisältöön tulee kiinnittää huomiota.

Yksikön asiakasprofiili:
Ikääntyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikön vastuuhenkilö:
Johtaja Anu Moniruzzaman, puh. 0406874829, anu.moniruzzaman@mainiokodit.fi

Yksikön lähiesimies:
Tiimivastaava Elisa Hallikainen, puh. 0407670040, elisa.hallikainen@mainiokodit.fi

Läsnä:
Yksikön edustajat: 4 krs. sairaanhoitaja, johtaja Anu Moniruzzaman

Paikkamäärä:
31

Läsnä olevat asiakkaat:
(kpl, minkä kuntien asiakkaita)

4 krs. 16
3 krs. 15

Kaikki asiakkaat ovat helsinkiläisiä.
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1. Henkilöstö
Henkilöstörakenne ammattiryhmittäin Määrä
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2 + 1 tiimivastaava
Lähihoitaja 13
Hoiva-avustaja 1
Kuntoutushenkilöstö: Toimintaterapeutti
Fysioterapeutti 4 x viikossa

1

Tukipalveluhenkilöstö:
Keittiöapulainen
Pyykkiapulainen 0,75

Muu, mikä?
Laitoshuoltaja ma-pe
Ateriapalvelu: Kotipalvelu Mehiläinen Ateriaali

Hoitohenkilöstömitoitus
(kopiot toteumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkö tarkasteli yksikön henkilöstömitoitusta 12.02.2023- 2.4.2023 toteutuneiden työvuoro-
jen kautta. THL: n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikön toteutunut henkilöstömitoitus oli 0,68 asiakasmäärän ollessa
31.

Helsingin kaupungin palvelukuvauksen mukaisesti henkilöstömitoituksen tulee olla vähintään 0,7, jotta toteutunut 0,5 henki-
löstömitoitusvaade per vuorokausi täyttyy.

Työntekijämäärä ammattiryhmittäin tarkastuspäivänä Määrä vuorossa
Ammattiryhmä Aamu Väli Ilta Yö
Sote-koulutettu henkilöstö 5 6 2
Kuntoutushenkilöstö: Fysioterapeutti
Toimintaterapeutti

1
1

Muu henkilöstö (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) -
Tukipalveluhenkilöstö: Laitoshuoltaja
Keittiöapulainen

1
1

Sijaiset
(mitä kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan)

Yksikkö käyttää omia sijaisia ja heitä rekrytoidaan jatkuvasti. Sijaisten keskuudessa on vaihtuvuutta. Haastateltu työntekijä
kertoo, että osa sijaisista on pitkäaikaisia, jotkut sijaiset käyvät tekemässä yhden työvuoron ja jotkut eivät ilmaannu ollenkaan
paikalle. Puutosvuoroja on säännöllisesti, mutta sijaisia on saatu tähän asti hyvin. Osa työntekijöistä haluaa tehdä ylimääräi-
siä työvuoroja ja myös näin saadaan puutosvuoroja täytettyä.

Henkilöstötilanne
(rekrytointi, avoimet tehtävät, vaihtuvuus)

Kaikki vakanssit ovat täynnä. Uusi johtaja on aloittanut yksikössä kaksi kuukautta sitten, siirtynyt Mehiläisen sisällä toisesta
yksiköstä. Kesätyöntekijät on jo valittu. Lisäksi yksikköön on tulossa kesänuoria avustaviin tehtäviin.

Perehdyttäminen Toteutuu (Kyllä/ Ei) Edellyttää toimenpiteitä
Kirjallinen perehtymis-
suunnitelma tehty

Kyllä

Perehdytys arvioidaan yh-
dessä perehdytettävän
kanssa

Kyllä
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Muut huomiot: Uudelle työntekijälle nimetään ohjaaja, jonka kanssa hän tekee ensimmäiset kaksi työvuoroa.
Käytössä on Mainiokotien perehdytysohjelma, jossa käydään läpi lääkehoito, kirjaaminen,
omahoitajuus sekä muut hoitotyön keskeiset osa-alueet. Johtajan kertoman mukaan tarkoituk-
sena on, että uusi työntekijä perehtyisi molempiin kerroksiin.

Koulutus Miten toteutuu?
Kirjallinen koulutussuunni-
telma ja sisältö (tulevat
koulutukset)

Koulutussuunnitelma on laadittu. Tänä vuonna ovat tulossa vuosittaiset ensiapukoulutukset,
paloturvallisuus sekä huhtikuussa järjestettävä lääkehoidon koulutus. Lisäksi tulossa on kes-
keisimpiin ohjelmiin liittyviä it-koulutuksia. Turvallisuuskävelyt tehdään yksikössä säännölli-
sesti.

Työntekijöiden osaamista
arvioidaan vuosittain käy-
dyissä tulos- ja kehityskes-
kusteluissa

Edellinen johtaja on käynyt kehittymiskeskustelut viime syksynä ryhmäkeskusteluina. Nykyi-
nen johtaja kertoo aloittavansa yksilölliset kehityskeskustelut pääsiäisen jälkeen.

Henkilöstön toiveet koulu-
tuksista huomioidaan

Johtaja on kysynyt koulutustoiveita ja hoitajat ovat myös itse aktiivisia koulutuksiin ilmoittau-
tumisessa.

Koulutuksessa on huomi-
oitu yksikön asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-
minen

Työntekijä kertoo, että kaikilla on omia vahvuuksia hoitotyössä ja näitä pyritään hyödyntämään
esimerkiksi vastuualueita jaettaessa. Esimerkiksi saattohoidossa sekä haavanhoidossa on va-
litut vastuuhenkilöt.

Toteutuneet koulutukset
edellisen vuoden aikana

Suomen kielen koulutusta, kinestetiikkaa, lääkehoidon koulutusta yms.

Muut huomiot:

Henkilöstön kokouskäy-
tännöt

Miten toteutuu?

Yksikössä on sovitut työ-
paikkakokouskäytännöt

Johtajan vetämä viikkopalaveri on keskiviikkoisin ja tiimivastaavan viikkopalaveri on torstaisin.
Tiimivastaavan palavereissa työntekijät tuovat itse keskusteltavia aiheita esille ja valmistautu-
vat myös jakamaan tietoa ja hyviä käytäntöjä. Viikoittaiset kokoukset ovat tarkoitettuja molem-
pien kerrosten työntekijöille.

Lisäksi helmikuussa 2023 on aloitettu ohjausryhmä nimellä kulkeva kokousalusta, johon osal-
listuvat yksikön johtaja, sairaanhoitajat, fysioterapeutti sekä kaksi lähihoitajaa, jotka ovat RAI-
yhdyshenkilöitä.

Vuoron vaihdoissa työntekijät pitävät suullisen raportin.

Toimintaan liittyvä tiedon
siirto (tiedottaminen ja tie-
dottamisen tavat)

Kokouksista tehdään muistiot ja tallennetaan Mainiokodin intranettiin. Tiedonkulussa hyödyn-
netään Teams-kanavaa, DomaCare-asiakastietojärjestelmää sekä post-it lappuja.

Yksikön vaara- ja haitta-
tapahtumat*

Määrä Miten toteutuu?

Ilmoitusten kokonaismäärä 17 kpl Vakavia vaara- ja haittatapahtumia ei ole ollut. Yleisimmät ilmoitukset
koskivat lääkehoitoa, asiakkaan kaatumista tai lähetä piti tilannetta.

Asukkaisiin kohdistuneet 12 kpl
Lääkepoikkeamat 9 kpl
Käsittely (ilmoitusmenet-
tely)

Johtaja kertoman mukaan vaara- ja haittatapahtumailmoitusten käsittely
tapahtuu kerran viikossa henkilöstön kanssa.

*ajankohdasta riippuen: tammikuu-kesäkuu tai heinäkuu-joulukuu
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Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen työntekijöiden ilmoitusvelvollisuus
(Ilmoitusvelvollisuus on käyty läpi henkilöstön kanssa, ilmoitusten käsittely)

Työntekijän mukaan asiakkaiden kaltoinkohteluun liittyviä tapahtumia ei ole ollut yksikössä.

Sosiaalihuoltolain mukainen työntekijän ilmoitusvelvollisuus tulee käydä läpi henkilöstö kanssa säännöllisesti. Jos työntekijä
huomaa tai epäilee asiakkaan epäasiallista kohtelua, on siitä aina ilmoitettava.

2. Lääkäripalvelut
Yksikön lääkäripalvelujen tuottaja:
Mehiläinen

Yksikön palaute lääkäripalveluista:
Lääkäriyhteistyö on sujunut hyvin.

3. Lääkehoito- ja lääkehuolto
Lääkehoitosuunnitelma Toteutuu (Kyllä/

Ei)
Edellyttää toimenpiteitä/ Muut huomiot

Yksikkö-tai talokohtainen Kyllä
Enintään12 kuukautta
vanha

Kyllä Päivätty 14.10.2022

Lääkärin allekirjoittama Kyllä
Hoitajien saatavilla lääke-
hoitotilassa

Kyllä

Lääkehoitosuunnitel-
massa kuvataan

Toteutuu (Kyllä/
Ei)

Edellyttää toimenpiteitä/ Muut huomiot

Lupaprosessi Kyllä Teoriakoe suoritetaan LOVe:ssa ja näytöt annetaan yksikössä kolme ker-
taa. Sairaanhoitaja vastaanottaa näytöt. Lisäksi lähihoitajat suorittavat
kurssin kipu 1 ja sairaanhoitajat kipu 1 ja 2.

Ohjeistus lääkepoik-
keamatilanteisiin ja riskei-
hin

Kyllä

Lääkkeiden säilytys ja kä-
sittely

Kyllä

Voimassa olevat lääke-
luvat

Lukumäärä Edellyttää toimenpiteitä

Vakituiset hoitajat (Sh ja
Lh)

13

Sijaiset 4
Mahdolliset rajatut lääke-
luvat (esim. hoiva-avus-
taja)

1

Lupaprosessissa olevat -
Toteutuu (Kyllä/
Ei/Osittain)

Edellyttää toimenpiteitä

Koontilista lääkeluvallista
nähtävillä, ajantasainen

Osittain Koontilista lääkeluvista oli nähtävillä, mutta vanhentunut päivämäärällä
27.4.2021.

Lupa sisältää teoria- ja
lääkelaskuosion sekä tar-
vittavat osaamisen näytöt.

Kyllä

Muut huomiot:
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4. Hoito ja yksikön toiminta
Omavalvontasuunni-
telma

Toteutuu
(Kyllä/ Ei)

Edellyttää toimenpiteitä / Muut huomiot

Yksikkö- tai talokohtainen Kyllä
Enintään12 kuukautta
vanha

Kyllä

Vastuuhenkilön allekirjoi-
tus ja pvm.

Kyllä Päivätty 24.11.2022, edellisen johtajan allekirjoittama.

Seuraavan päivityksen yhteydessä uuden johtajan yhteystiedot tulee
päivittää omavalvontasuunnitelmaan.

Asiakkaiden/ omaisten /
läheisten saatavilla

Kyllä Omavalvontasuunnitelman on saatavilla yksikön molemmissa kerrok-
sissa ja yksikön nettisivuilla.

Henkilöstö osallistunut
laadintaan

Kyllä Omavalvontasuunnitelma on tehty yhteistyössä henkilöstön kanssa. Se
tullaan myös arvioimaan ja päivittämään yhteistyössä henkilöstön
kanssa.

Hoitotyön suunnitelma

Tarkastellut suunnitel-
mat

Todennettavissa
(Kyllä/ Ei/ Osittain)

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot

Vastuuhoitaja nimetty Osittain Suunnitelmiin on hyvä merkitä sel-
keästi asiakkaan omahoitaja.

Tuottajan kertoman mukaan jokai-
selle hoitajalle valitaan yksi oma-
hoidettava molemmista kerrok-
sista. Nimettyä omahoitajaa ei ollut
todennettavissa hoitosuunnitel-
mista.

Hoitotyön suunnitelma on
arvioitu enintään 3kk sit-
ten

Ei Suunnitelmat on arvioitava sään-
nöllisesti vähintään 3 kuukauden
välein ja aina asiakkaan tilan
muuttuessa.

Suunnitelmissa ei ollut todennetta-
vissa laadittuja arviointeja ja kaik-
kien suunnitelmien päivämäärät
olivat 9–5 kuukauden takaisia.

Asiakkaan omat toiveet ja
tavoitteet hoidosta huomi-
oitu

Osittain Suunnitelmista 2/4 olivat hyvin
suppeita ja niukkoja. Suunnitelmat
on päivitettävä ja asiakkaan osalli-
suus oman hoidon suunnittelussa
on oltava todennettavissa.

Suunnitelmissa 2/4 olivat hyvin ku-
vattuina asiakkaan tausta, omat
mieltymykset ja harrasteet sekä
toimintakyky, voimavarat ja osalli-
suus.

RAI- mittareita hyödyn-
netty

Ei Suunnitelmissa on oltava toden-
nettavissa RAI-arviointien hyödyn-
täminen. Tämä asia korjattava.

Ennakoiva hoitosuunni-
telma laadittu (hoitolin-
jaukset)

Ei Ennakoivia hoitolinjauksia ei ollut
nähtävissä (esim. DNR) suunnitel-
missa. Onko laadittu?

Muut huomiot: Satunnaisotannalla tarkasteltiin hoito- ja palvelusuunnitelmia neljän asiakkaan osalta. Suunni-
telmat olivat hyvin eritasoisia. Kahdessa suunnitelmissa olivat kattavasti ja tarkasti kuvattuina
asiakkaiden taustaa, elämänkaarta, hoidon tarvetta, toimintakykyä sekä mieleisiä asioita ja tot-
tumuksia. Näiden asiakkaiden osalta myös itse hoitotyönsuunnitelmat olivat taitavasti laadittu,
keinot ja tavoitteet olivat konkreettisia sekä asiakasta osallistavia. Toiset kaksi suunnitelmaa
sen sijaan olivat erittäin suppeita ja ”ylimalkaisia”. Tavoitteet ja keinot olivat kuvattuina ainoas-
taan muutamalla sanalla. Kaikista suunnitelmista puuttuivat RAI-arviointien hyödyntäminen,
hoitolinjaukset sekä ajantasaiset arvioinnit.
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Asiakaskirjaukset Todennettavissa
(Kyllä/ Ei/ Osittain)

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot

Kirjaaminen toteutuu jo-
kaisessa vuorossa

Kyllä Päivittäinen kirjaaminen oli sään-
nöllistä ja toteutui useamman ker-
ran vuorossa.

Sisältö on asiakkaan tilaa
ja toimintaa kuvailevaa ja
arvioivaa

Kyllä Asiakkaan tilaa, vointia, toiminta-
kykyä sekä arkea oli kuvattu hyvin
ja arvioivasti.

Kirjaukset vastaavat hoi-
tosuunnitelman tavoitteita
ja keinoja

Osittain Huomioitavaa, että kahden suunni-
telman osalta ei ollut asetettu konk-
reettisia tavoitteita asiakkaalle.

Asiakkaan mielentila ja
oma näkemys hoidosta
on kirjattu

Kyllä Vointia ja omaa näkemystä oli kir-
jattuna asiakkaan tiedoissa usei-
den päivien osalta. Osassa kirjauk-
sissa kuvaukset olivat enimmäk-
seen tehtäväkeskeisiä.

Arjen virikkeistä mm. ul-
koiluista ja vierailuista on
kirjattu

Kyllä Asiakkaan osallisuutta oli hyvin to-
dennettavissa kirjauksissa. Myös
läheisten vierailut ja arjen tapahtu-
mat olivat kuvattuina.

Muut huomiot: Kaikkien tarkasteltujen asiakkaiden osalta olivat päivittäiset kirjaukset pääsääntöisesti sään-
nöllisiä ja kuvaavia. Asiakkaan osallisuutta, vointia, mielentilaa sekä terveydellisiä muutoksia
oli kuvattu monipuolisesti ja tarkasti.

Rajoittamistoimenpiteet Toteutuu
(Kyllä/ Ei/ Osittain)

Edellyttää toimenpiteitä / Muut huomiot

Ohjeistus laadittu Kyllä Mainiokotien ohjeistus

Asiakkaan ja omaisen
kanssa keskusteltu

Kyllä

Lääkärin kirjallinen lupa Kyllä Tuottaja kertoo, että käytössä on sängynlaitoja, haaravöitä ja hygie-
niahaalareita.

Kirjattu hoitosuunnitel-
maan

Ei Rajoitustoimenpiteet eivät olleet todennettavissa hoito- ja palvelusuun-
nitelmissa.

Arviointi ja seuranta Kyllä

Muut huomiot: Tuottajan kertoman mukaan rajoittamistoimenpiteistä on keskustelu paljon yhteisissä tiimiko-
kouksissa.
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Yksikössä on kirjallinen tapahtumakalenteri ja –suunnitelma (päivä-, viikko- ja vuosisuunnitelma)?

Yksikön molemmissa kerroksissa on sisään tullessa kehystetty viikko-ohjelma. Ohjelmaan kuuluu musiikkiryhmiä, toiminta-
tuokioita, lehden lukemista ja ulkoilua. Vuosikalenterissa otetaan huomioon juhlapyhät ja nyt valmistaudutaan pääsiäiseen.
Rairuoho on jo kasvamassa, mämmiä ja pääsiäismunia tilataan.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elämän ja osallisuuden tukeminen (asukaskokoukset, ulkoilu, osallistuminen ar-
jen toimintaan, mielekäs ja mieleinen tekeminen)

Toimintaterapeutti pitää asukaskokouksia kaksi kertaa kuukaudessa. Kokouksessa asiakkailta kysytään mielipiteitä ja toi-
veita sekä keskustellaan ajankohtaisista asioista. Uuden asiakkaan saapuessa yksikköön hänelle tehdään elämänkaariky-
sely, jossa pyritään selvittämään, minkälainen asiakas on ja mistä hän pitää. Tätä hyödynnetään, kun asiakkaille järjestetään
aktiviteetteja. Myös toimintaterapeutti ja fysioterapeutti ottavat asiakkaiden yksilölliset toiveet huomioon ja toteuttavat niin
yksilö- kuin ryhmäterapiaa. Lisäksi hoitajat järjestävät omahoitajahetkiä asiakkaille.

Tuottajan mukaan asiakkaille tarjotaan ulkoilua viikoittain. Tämän mahdollistaa erityisesti iso lasitettu parveke, josta on hui-
kea näkymä merelle. Tuottaja kertoo, että asiakkaat nauttivat parvekkeella olosta.

Saattohoito Todennettavissa
(Kyllä/ Ei)

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot

Saattohoitokoulutusta jär-
jestetty

Kyllä Yksikössä on saattohoitovastaava.
Myös tiimivastaava kouluttaa hen-
kilöstöä saattohoidossa.

Yksikössä on kirjallinen
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja henkilöstö on
siihen perehtynyt

Kyllä Lisäksi yksikössä on tehty omai-
sille oma saattohoidon opas.

Yksikössä on kirjallinen
ohje vainajan laittami-
sesta

Kyllä

Asiakkaan tahto ja oma
näkemys hoidosta on kir-
jattu

Kyllä Hoitolinjaukset eivät olleet näky-
vissä asiakkaan hoito- ja palvelu-
suunnitelmissa.

Lääkäri tekee hoitolinjauksen asi-
akkaan tullessa yksikköön. Vas-
tuuhoitajan tehtävä on pitää yhteys
asiakkaan omaisiin.

Sovitut käytänteet asuk-
kaan kuoleman jälkeisistä
toimintatavoista

Kyllä

Miten asiakas- ja omaispalautteet käydään läpi ja miten toimintaa kehitetään niiden pohjalta?

Asiakas- ja omaispalautteita saadaan jokapäiväisissä kohtaamisissa ja palautteeseen pyritään reagoimaan. Yksikössä
pidetään yhteyttä omaisiin esimerkiksi johtajan kuukausikirjeellä sekä hoitajien toimesta puhelimitse.
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5. Yhteenveto ja erityiset huomiot
Yleissiisteys ja tilojen
hygienia

Todennettavissa
(Kyllä/ Ei)

Edellyttää toimenpiteitä Huomiot

Yhteisten tilojen viihtyi-
syys, kodinomaisuus ja
siisteys

Kyllä

Tilojen turvallisuus Kyllä

Yhteenveto

Mainiokoti Capella on 31-paikkainen palvelutalo Kalasataman rannassa. Erillinen toimistotila sijaitsee pohjakerroksessa ja
asiakkaat on sijoitettu kerroksiin kolme ja neljä. Molemmissa kerroksissa ovat isot lasitetut parvekkeet, joista on mahtavat
näkymät merelle. Tuottaja kertoo, että asiakkaat nauttivat parvekkeella olosta. Mainiokoti Capellan uusi johtaja on aloittanut
kaksi kuukautta sitten yksikössä, jonne hän on siirtynyt Mehiläisen sisältä. Käynnillä haastateltiin neljännen kerroksen sai-
raanhoitajaa ja yksikön johtajaa, sekä tarkastettiin neljännen kerroksen lääkehoitohuone. Kolmannessa kerroksiin käytiin
myös tervehtimässä asiakkaita sekä henkilökuntaa.

Yksikön henkilöstömitoitusta tarkasteltiin ajalla 12.02.2023 - 2.4.2023, sen ollen 0,68. Tuottajan kertoman mukaan henki-
löstötilanne on pääosin hyvä. Henkilökunta on monimuotoista ja yksilöllisiä vahvuuksia pyritään nostamaan esille, esimer-
kiksi vastuualueiden kautta. Tiimityöhön panostetaan ja asioista keskustellaan avoimesti yhdessä. Tuottaja kertoo, että mo-
nikulttuurisuus otetaan huomioon niin perehdytyksessä kuin kokousten tarjoiluissakin.

Käynnin yhteydessä neljännessä kerroksessa oli juuri alkamassa lounas ja kymmenen asiakasta oli valmiina päiväsalissa
odottamassa ruokailua. Kolmannessa kerroksessa vierailtiin lounaan jälkeen. Yksi asiakas totesi kysyttäessä ruoan olleen
hyvää ja jatkoi lehden lukua. Asiakkaat olivat siististä puettuja ja tunnelma yksiköissä oli rauhallinen.

Kirjaamista ja hoitotyön suunnittelua tarkasteltiin neljän asiakkaan osalta. Päivittäinen kirjaaminen oli kaikkien tarkasteltujen
asiakkaiden osalta säännöllistä ja niissä oli todennettavissa monipuolisesti kuvattuina asiakkaan vointi, terveydentila, mie-
liala ja osallisuus. Hoitotyön suunnitelmien osalta oli puolestaan havaittavissa hyvin eritasoista kirjaamisosaamista. Kaksi
suunnitelmissa olivat hyvin kattavasti laaditut ja asiakkaan tausta ja hoidon tarve keinoineen olivat konkreettisia sekä asia-
kasta osallistavia. Toiset kaksi suunnitelmaa olivat puolestaan hyvin suppeita ja niukkoja. Tavoitteet ja keinot olivat kuvat-
tuina ainoastaan muutamalla sanalla ja hoidon tarpeen sekä asiakkaan taustan kuvaus puuttuivat kokonaan. Kaikista suun-
nitelmista puuttuivat RAI-arviointien hyödyntäminen, hoitolinjaukset sekä ajantasaiset arvioinnit. Näiden osalta ostopalvelut
ja laadunhallinta -yksikkö tulee pyytämään ennakoivasti hoitotyön suunnitelmat uudelleen tarkasteluun.

Jatkotoimenpiteet:

1. Toimenpide ja pvm.: Hoito- ja palvelusuunnitelmien päivitys ja arviointi 30.6.2023 mennessä
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Seurantakäynti 7.6.2023

6. Perustiedot
Päivämäärä: 7.6.2023

Yksikkö: Mainiokoti Capella

Yhteystiedot: Capellan Puistotie 7, 00540 Helsinki
Kerros 3, puh. 0444780097
Kerros 4, puh. 0444780099

Käynnin tarkoitus: Seurantakäynti
Yksikön vastuuhenkilö:
Johtaja Anu Moniruzzaman, puh. 0406874829, anu.moniruzzaman@mainiokodit.fi

Yksikön lähiesimies:
Tiimivastaava Elisa Hallikainen, puh. 0407670040, elisa.hallikainen@mainiokodit.fi

7. Hoito ja yksikön toiminta
Hoitotyön suunnitelma

Tarkastellut suunnitel-
mat

Todennettavissa Edellyttää toimenpiteitä Huomiot

Vastuuhoitaja nimetty Kyllä
Hoitotyön suunnitelma on
arvioitu enintään 3kk sit-
ten

Osittain Yksikön tulee kiinnittää huomiota,
että tehty arviointi tulee kirjattua
aina hoitosuunnitelmaa päivittä-
essä.

Kaikki satunnaisotannalla tarkas-
tetut hoitosuunnitelmat olivat ajan
tasalla, mutta päivityksen yhtey-
dessä tehtävää arviointia ei ole
kirjattu.

Asiakkaan omat toiveet ja
tavoitteet hoidosta huomi-
oitu

Kyllä Asiakkaiden omia toiveita ja ta-
voitteita oli kuvattu pääosin hyvin.
Esimerkiksi asiakkaiden mieliruo-
kia ja -aktiviteettejä oli kirjattu tar-
kastettuihin hoitosuunnitelmiin.

RAI- mittareita hyödyn-
netty

Ei Asiakkaille tehtävää RAI arviointia
tulee hyödyntää hoitosuunnitel-
missa ja suunnitelmien arvioin-
nissa.

RAI-arviointeja ei ollut nähtävissä
hoitosuunnitelmissa. Yhden tar-
kastellun asiakkaan kohdalla
MMSE arviointi oli tuotu suunnitel-
maan.

Ennakoiva hoitosuunni-
telma laadittu (hoitolin-
jaukset)

Osittain Tarkastetuista hoitosuunnitelmista
2/4 löytyi lääkärin kirjaama hoito-
linjaus.

8. Yhteenveto ja erityiset huomiot
Yhteenveto

Neljän satunnaisesti valitun asiakkaan hoitosuunnitelmat tarkastettiin liittyen ennalta ilmoittamattoman valvontakäynnin
jatkotoimenpiteisiin. Tarkastetuissa hoitosuunnitelmissa näkyi kehitystä. Yksikön on kuitenkin hyvä jatkaa hoitotyön suun-
nitelmien edistämistä. Varsinkin RAI-tiedon hyödyntäminen tulee näkyä asiakkaiden hoitosuunnitelmissa ja suunnitelmien
arvioinneissa.

Jatkotoimenpiteet:

1. Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkö jää seuraamaan hoito- ja palvelusuunnitelmien kirjaamisen kehi-
tystä.


