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Omavalvontasuunnitelmamme on saatavilla yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa esitämme 
omavalvontasuunnitelman toteutumisen, tunnistetut kehittämistarpeet ja toteutetut toimenpiteet 
ajanjaksolla 1.4.2026-30.6.2026. 
 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Säännöllisissä omavalvonnan seurantakyselyissä olemme tarkastelleet muun muassa 
lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. 
Edellisen jakson työtä jatkaen panostimme lääkinnällisten laitteiden käyttöturvallisuuteen. 
Selkeytimme lupakäytäntöjä varmistaen, että jokaisen laitteen käyttöönotto ja käyttö edellyttää 
nyt entistä tarkempaa prosessia, mikä takaa laitteiden turvallisuusstandardien täyttymisen ja 
käyttäjien osaamisen dokumentoinnin. 
 
Toimenpiteet poikkeamailmoitusten johdosta 
Jatkuvan kehittämisen periaatteiden mukaisesti olemme käyneet läpi kaikki tarkastelujakson 
poikkeamat henkilöstömme kanssa. Vaikka suurin osa oli vähäisen riskin tapahtumia, niiden 
analysointi on ollut olennaista esimerkiksi asukaskohtaisten kaatumisia ennaltaehkäisevien 
toimintamallien kehittämisessä. 
 
Kokemuksellinen laatu 
Läheisiltä saadussa palautteessa korostui tarve parantaa viestintää ja tiedonkulkua, kuten 
ohjelma- ja ruokalistojen ajantasaisuutta sekä puheluihin vastaamisen käytäntöjä. Olemme 
vastanneet tähän selkeyttämällä viestintäkanavia, kehittämällä hoitoprosesseja ja 
kouluttamalla henkilökuntaa. Tavoitteenamme on varmistaa asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden 
parempi huomioiminen ja palvelun kokonaisvaltainen laadun paraneminen. 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä 
Tarkastelujaksolla yksikössämme toteutettiin sisäinen omavalvontakäynti. Käynnin perusteella 
yksikön kirjaamiskäytännöt olivat hyvällä tasolla ja tukivat asukkaiden laadukasta ja turvallista 
hoitoa. Jatkossa kiinnitämme entistä enemmän huomiota toteuttamissuunnitelmien tavoitteiden 
sisältöihin.  


