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Huomiot

1. Henkilosto

Henkilostérakenne ammattiryh-
mittéin

Ammattiryhma Maara

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2 + yksikon johtaja

Lahihoitaja 12

Hoiva-avustaja 2

Kuntoutushenkilésto 2, toinen tekee hoitotydta
kuntoutusta mahdollisuus ostaa myos
omakustanteisesti

Tukipalveluhenkilostd 2

Muu, mika? viriketoiminnan ohjaaja 2 pvivko

Hoitohenkildstomitoitus
(kopiot toteumasta)

Ikdantyneiden ostopalvelut —yksikko tarkasteli yksikon henkilostémitoitusta toteutu-
neiden tydvuorojen 7.6 -27.6.2021 ja 28.6 -18.7.2021 kautta. THL :n laskentakaavan
mukaisesti yksikon toteutunut henkilostomitoitus oli ensimmaisella kolmen (3) viikon
jaksolla 0,69/vko ja toisen kolmen (3) viikon jaksolla 0,72/vko, asiakasmaaréan ol-
lessa kayntihetkella 31.

Vanhuspalvelulain mukaan vuoden 2021 alusta henkildéstomitoituksen on oltava va-
hintdan 0,55. Kyse on lakisaateisesta vahimmaismitoituksesta, joka koskee seka jul-
kisia etta yksityisia palveluja. Helsingin kaupungin ostopalvelusopimuksen mukai-
sesti henkildstomitoituksen tulee olla vahintdén 0,7, jotta toteutunut 0,5 henkil6stomi-
toitusvaade/vuorokausi tayttyy.

Mitoitus tayttyi vanhusten ymparivuorokautisen lakisdéteisen henkiléstomitoituksen
mukaisesti ollen yli 0,55. Kuitenkin on syytd huomioida tarkastelussa péaivakohtais-
ten mitoitusten vaihteluvali joka oli 0,39—0,61 valilla.
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Tybntekijamaara ammattiryhmit-
tain

(ryhmakoti- tai osastokohtaisesti
aamu-, ilta- ja yo)

Ammattiryhnma / Maara vuorossa Aamu vali llta Yo
Hoitohenkildstd (Sote-koulutus) 5 5-6 2

(2,57 krs) (2,5-3/ krs)
Kuntoutushenkildstd 2

Yksikdssa tyoskentelee fysioterapeuttia
hoitotydssa (2-vuorotyo)

Tukipalveluhenkilosto
siivooja/laitoshuoltaja 1
keittidtyontekija 1

Muu henkilésté (esim. sosionomi, gero- 1
nomi) viriketoiminnan ohjaaja

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko vaki-
tuisia, kuinka paljon tarvitaan)

Sijaisille perustettu WhatsApp-ryhmé, joka koostuu pitkalti yksikon tutuista, entisista
tyontekijoistéa. Puutevuorot ilmoitetaan ryhmalle, jolloin halukkaat voivat ottaa keikka-
vuoroja.

Osahenkilostosta tekee myds pitkid/tuplavuoroja.

Henkil6stétilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat, pysy-
vyys, vaihtuvuus)

Yksikon tiimivastaava kuvaa henkilostotilannetta talla hetkell& haastavaksi. Ke-
sdasijaiset on saatu hankittua, mutta omia vakituisia hoitajia jaanyt pois perhevapai-
den vuoksi, seka poistumaa on ollut myds muutoin, kuten opintojen ja henkilokoh-
taisten elamanmuutosten myota.

2. Laakehoito- ja laakehuolto

Laakehoitosuunnitelma (pvm,
laékarin allekirjoitus, sijainti, vas-
tuut, prosessi)

Yksiksséa on ajantasainen laékehoitosuunnitelma, jonka laakari hyvaksynyt sahkai-
selld allekirjoituksella 29.9.2020. Laékehoitosuunnitelma I6ytyi yksikdn johtajan huo-
neesta. Ohjattu viemaan/tulostamaan ajantasainen ladkehoitosuunnitelma kumman-
kin kerroksen ladkehuoneisiin, jolloin se on kaikkien luettavissa.

"Tybyksikén ldadkehoidon toteutuksen tulee pohjautua ajantasaiseen, vahintdéan vuo-
sittain tarkastettuun ja tarvittaessa paivitettyyn, tydyksikkokohtaiseen laakehoito-
suunnitelmaan.Tyoyksikdn esimies vastaa ladkehoitosuunnitelman ajantasaisuu-
desta, paivittamisesta ja soveltamisesta kaytantdon. Tyodyksikon esimiehen tulee
varmistua siita, etta henkilokunta perehdytetdan laédkehoitosuunnitelmaan seka siina
tapahtuviin muutoksiin. Taméa huomioidaan myds lyhytaikaisten sijaisten perehdytyk-
sessa. Jokainen tydntekija on osaltaan vastuussa siitd, etta noudattaa ladkehoito-
suunnitelmaa” (STM; turvallinen ldékehoito 2021).

Laakeluvat
(ma&ara, valmiit / prosessissa ole-
vat, vakituiset, sijaiset)

Laakeluvat olivat johtajan huoneessa kansiossa. Ladkelupia kansiossa 15 kpl, liséksi
yksi vield prosessissa oleva lupa. Ladkeluvista tehty myos erillinen koontilista. Koon-
tilistalla yksikon johtaja, timisairaanhoitaja, kaksi (2) sairaanhoitajaa, seitseméan (7)
l[ahihoitajaa. Lisaksi keikkailevien hoitajien lupia seuraavasti; kaksi (2) sairaanhoidon
opiskelijaa, kolme (3) l&hihoitajaa, seka yksi (1) ladkelupa viela prosessissa. Liséksi
tehty erillinen koontilista hoitajista, joilla ladkeluvat voimassa, mutta eivat toissa talla
hetkella (esim. aitiyslomalla).

Yksikon ladkelupakansio sisélsi seka voimassa olevat luvat, etta jo yksikosta pois
lahteneiden lupia sekd myos keikkailevien hoitajien lupia.

Suositellaan yksikkda selkeyttamaan kansioiden luettavuutta. Luettavuutta helpot-
taisi, jos voimassa olevien tyontekijdiden luvat olisivat omassa kansiossaan (eroteltu
vélilehdin, aakkostettuna?) Luvat voimassa, ei tdissé ja kaikkalaiset omassa kan-
siossaan.
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Ladkepoikkeamien esiintyvyys ja
ennaltaehkaisy (maaré, miten ka-
sitellaan)

Laakepoikkeamista tehdédan yksikdssa HaiPro-ilmoitus. Tiimivastaava sairaanhoita-
jan mukaan osa ilmoituksista on jaanyt tekematta. limoituksia kasitellaan viikkopala-
verissa.

Tiimivastaava toimitti pyydettédessé HaiPro-raportit 1/2021 - 6/2021 véliselté ajalta.
Laakepoikkemia raportissa oli tehty kuusi (6) kappaletta. Poikkemat olivat antovir-
heité nelja (4) ja jakovirheité kaksi (2).

"Vaaratapahtumailmoitusten tekeminen on osa yksikdiden omavalvontaa, ja nain ol-
len tarkedssa roolissa arvioitaessa hoidon ja hoivan, annetun palvelun laatua ja tur-
vallisuutta. Yksikoissa on syyté aktiivisesti kannustaa kaikkien ammattiryhmien edus-
tajia niiden ilmoittamiseen. limoitus kannattaa tehda aina jo silloin, kun on epavarma
iimoituksen tarpeellisuudesta. limoitusaktiivisuutta lisd& mahdollisuus tehda ilmoitus
nimettdmana. Vaaratapahtumailmoitusten laatua voi pitdé jopa tarkeampéna kuin il-
moitusten maarad (Howell ym. 2017), mika korostaa henkilékunnan koulutuksen
merkitysté. Henkilokuntaa tulee kouluttaa ilmoitusten tekemiseen ja rohkaista teke-
maan ehdotuksia siita, miten tilanne voitaisiin jatkossa estaa.(STM; Turvallinen |44-
kehoito-opas)”

”Tarkeaa on, ettd vaaratapahtumailmoitukset kasitellaan tydyksikon henkiloston
kanssa saanndllisesti ja mahdollistetaan henkiloston osallistuminen niiden pohjalta
tehtavien kehittamistoimenpiteiden suunnitteluun.(STM; Turvallinen ladkehoito-
opas)”

Palvelun tuottajan lisasi jalkikateen:olemme kannustaneet henkilokuntaa kesan ai-
kana tekeméaan aktiivisesti HaiProja aina tarvittaessa.

Tilojen asianmukaisuus

Kummassakin kerroksessa (3.ja 4. krs) lukollinen kompakti ja siisti ladkehuone,
jossa lukolliset Iaédkekaapit. N-kaappi 16ytyy lukollisen kaapin sisélta, ja se on asen-
nettu kiintedsti. N-kaapille on myds oma avain. Avaimet ovat tyévuorossa vain nime-
tylla laékevastaavalla.

N-ladkkeiden kulutusseurantakortit ovat ajan tasalla. Naissa on kaksoiskuittaukset
asianmukaisesti. N-ladkkeiden seurantaa/tarkistusta on tehostettu, tarkistus kerran
viikossa ja naista on tehty merkintéa kortteihin.

Yksikk6on on hankittu edellisella viikolla molempiin kerroksiin ladkekarryt. Ladkekar-
ryhankinta tehtiin oman sisdisen tarkastuksen myéta, helpottamaan ja selkiyttdmaan
ladkehoidon prosesseja, seké turvaamaan/varmistamaan turvallisen ladkehoidon to-
teutuminen yksikossa. Laakekarryt ovat lukolliset,varustettu rulo-ovella. Kérryihin on
avain, joka on ladkevastuussa olevalla hoitajalla (vuorovastaava). Ladkekarryissa on
asukkaiden anja-ladkerullat sek&d muut asukkaan tarvitsemat ladkkeet,asukaskohtai-
sissa lokeroissa. Lokeroita ei ollut viela nimetty, mutta tdma oli suunnitelmissa. Yk-
sikkddn on otettu kayttdon lista, johon merkitédén, kun laédke annettu asukkaalle
("puki-lista”), talla pyritddn varmistamaan, etta ladkkeet tulee annetuksi.

Yksikkoon oli tullut myds uudet laékejaékaapit. Ladkejadkaappien lampdtilan seu-
rantaa oli tehty, mutta merkintdja oli harvakseltaan. Laékkeiden sailytysolosuhteita
tulee valvoa saanndllisesti ja dokumentoidusti.(STM;turvallinen ladkehoito-opas)

Laakejatteille oli asianmukaiset, erilliset havitettavien l1aékkeiden astiat molemmissa
ladkehuoneissa (viiltava sarmajate, laékejate), lukitussa kaapissa.

Yksikon laakaripalvelujen
tuottaja

Mehilainen

Yksikon palaute ladkaripalve-
lusta

Yksikon ladkéari vaihtunut
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3. Hoito ja yksikon toiminta

Omavalvontasuunnitelma (pvm,
sijainti,henkiléstdn osallisuus?)

Omavalvontasuunnitelma I6ytyy tiimivastaavan kertoman mukaan omaiskansiosta,
joka on yksikdssa. Liséaksi omavalvontasuunnitelma nahtavilla yksikdn nettisivuilla.
Omavalvontasuunnitelma péaivitetty 29.5.2020

4. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys jatilojen hygienia

Tilat olivat siistit ja puhtaat.

Yhteenveto

Yksikkoon tehtiin kaynti aamupdivalla. Yhteisissa tiloissa oli muutamia asukkaita yl-
haalla. Asukkaat seurasivat yksikon elamaé ja aamun touhuja.

Henkiléstdémitoitus tayttyi tarkastellulla ajanjaksolla, yksikdssa tulee kiinnittéda kuiten-
kin huomiota vakituisen henkildkunnan maaraéan.

Laakekaytanteitd ja ladkeprosessia on lahdetty yksikdssa parantamaan oman siséi-
sen auditoinnin myo6ta. Yksikossa on kiinnitetty huomiota N-ladkekorttien merkintoi-
hin ja ladkepoikkeamiin. Uuden ladkekarryn myota on lisatty tarkkuutta ja uusia kay-
tanteita paivittéiseen ladkehoitoon. Huomiota on Kiinnitetty erityisesti asiakkaiden
ladkkeiden saantiin. Yksikdssa pyritdé&n varmistamaan ja parantamaan laékepoik-
keamissa esiin tulleita asioita.

Sovitut jatkotoimenpiteet

Ei sovittuja jatkotoimenpiteita
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