
   
 

   
 

Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot  
 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä toimenpiteitä 
ajalla 1.10.-31.12.2025. 
 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri omavalvonnan 
osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskejä ja asiakirjojen 
ajantasaisuutta. 
 
Syksyn aikana olemme sisäisen koulutuksen avulla tarkentaneet ryhmäkotien lääkevastuuvuorossa 
olevan henkilön vastuita sekä kerranneet ja kehittäneet lääkehoidon prosesseja. 
 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Joutsen osallistuu Mehiläisen sosiaalipalveluiden Kielitaidolla kilpailuetua pilottihankkeeseen. 
Yksikkömme henkilöstön kielitaitoa on testattu joulukuussa ja osa työntekijöistämme aloittaa suomen 
kielen opiskelun kohti B1-tasoa helmikuussa 2026. 
 
 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Syksyn läheisten illassa käydyn keskustelun lomassa saimme palautetta, että osa läheisistä kaipaa 
reaaliaikaisempaa tietoa mm. lääkärinkiertoihin liittyen. Olemme sopineet omahoitajien kanssa, että he 
ovat läheisiin entistä aktiivisemmin yhteydessä liittyen asukkaidemme lääkärikonsultaatioihin sekä 
vuositarkastuksiin. 
 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Marraskuussa meillä toteutettiin lääkehoidon sisäinen auditointi sekä Mainiokotien sisäinen 
omavalvontakäynti. 
Molemmilla käynneillä saamamme palautteen perusteella tulemme kiinnittämään huomiota erityisesti 
asukaskirjaustemme sisältöön. 
 
 
Läheiseltä saamamme palaute: Joutsenen yhteisö on ollut kuin oma perhe. 
 

 
 
 


