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Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme oma-
valvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä toimenpiteitä 
ajalla 1.1.-31.3.2026. 
 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri oma-
valvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskejä ja 
asiakirjojen ajantasaisuutta.  
 
Omavalvontahavaintojen perusteella olemme edelleen kiinnittäneet huomiota erityisesti toimin-
takykyarvioiden sekä palvelu- ja kuntoutussuunnitelmien ajantasaisuuteen ja sisältöön. Osaa-
misen vahvistamiseksi henkilökunta on suorittanut tietoturvakurssin sekä lisäksi kaikki lääkelu-
valliset ovat suorittaneet lääkehoidon sähköisen perehdytyksen. 
 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Poikkeamailmoitukset on käsitelty viikoittain henkilöstöpalavereissa. Lääkehoitoon liittyvien 
poikkeamien johdosta olemme kerranneet lääkehoitoon liittyviä toimintaohjeita ja lääkehoidon 
prosesseja. Lisäksi asukastapaturmiin liittyen olemme yhdessä pohtineet yksilöllisiä toimintata-
poja asukaskohtaisesti. 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Tarkastelujaksolla yksikössä on ollut remontti valmistuskeittiössä, josta johtuneet poikkeusjär-
jestelyt ovat vaatineet joustamista niin asukkailta kuin henkilökunnalta. Seuraamme myös jat-
kuvasti toiminnan kokemuksellista laatua asukkaiden, henkilöstön ja läheisten arvioimana. Tar-
kastelujaksolla laatuindeksi on ollut erinomainen 98,4 ja asukkaat kokevat viihtyvänsä meillä 
Kerttulissa.  
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Tarkastelujaksolla yksikössä ei ole ollut omavalvonta- tai valvontakäyntejä.  
 
 
 
 


