Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Mainiokoti Kristiina

Omavalvontasuunnitelmamme [0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.10-31.12.2025

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri omavalvonnan
osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja asiakirjojen
ajantasaisuutta.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Olemme edelleen kaatumisriskin asukkaiden huomioimista jatkaneet tehokkaasti tehostamalla
tilanteiden ennaltaehkaisya. Yksikon fysioterapeutti on kiinnittanyt entistd enemman hoitajien myoés
keikkatyontekijoiden ohjaukseen seka opiskelijoiden ohjaukseen huomiota.

Vastaavan sairaanhoitajan pitamat ladkehoidon tehovartit henkilostd kokee hyddyllisiksi, joten nama
jatkuvat edelleen. Ladkepoikkeamia olemme saaneet vahennettyd seka vakavilta 1adkepoikkeamilta
olemme valttyneet, myos lahelta piti tilanteet tunnistetaan aiempaa paremmin.

Kokemuksellinen laatu:

Tarkastelujakson aikana olemme saaneet laheisiltd positiivista palautetta omahoitajuuden hyvasta
toteutuksesta. Lyhytaikaisen asumisen laheisilta saamiemme palautteiden johdosta tulemme
kehittdmaan uuden asiakkaan vastaanottoprosessia, erityisesti vastaanottotilanteissa kirjaamaan
tarkemmin asukkaan mukanaan tuomat vaatteet ja muut tavarat. Pyrimme nain paremmin
ehkaisemaan tavaroiden katoamisen hoitojakson aikana. Tarkastelujaksolla yksikon laatuindeksi on
edelleen ollut 100/100.

Palaute omavalvonta-, auditointi- sekd ohjaus- ja valvontakdynneilta:

Lansi- Uudenmaan hyvinvointialueen asukkaille teettdmassa tyytyvaisyyskyselyssa keskiarvomme oli
9.1 ja Mehilaisen omassa laheisille lahetetyssa kyselyssa suositteluindeksimme NPS oli 73.



