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Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.1.-31.3.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Kirjaamisessa olemme hyodyntaneet rakenteisuutta
aiempaa monipuolisemmin ja olemme myds tehneet asukaskohtaisia tavoitteista selkeammiksi.
Asukastietojarjestelman tehtavienhallinnan myota olemme saaneet ajan tasaisen kirjaamisen
ja asukkaiden omannakoisen arjen nakyvammaksi.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta

Tarkastelujaksolla kaikki poikkeamat on kasitelty tavoitellussa maaraajassa ja ne on kayty lapi
viikoittain yhdessa henkiloston kanssa henkilostopalaverissa. Tarkastelujakson aikana
poikkeamia on tunnistettu ja kirjattu. Suurin osa poikkeamista on ollut vahaisen riskin
poikkeamia. Poikkeamat ovat liittyneet paaasiassa kaatumistilanteisiin. Poikkeamien
perusteella on tarkasteltu ja kehitetty asukaskohtaisia toimenpiteitda kaatumisten
ennaltaehkaisemiseksi. Lisaksi turvallisuuskaytantdjen seurantaa ja testaamista on tehostettu.

Kokemuksellinen laatu

Laatuindeksi kyselyyn vastaavat asukkaat, laheiset ja henkilokunta. Laatuindeksin vastauksia
kaymme lapi henkildstokokouksissa kuukausittain. Kyselysta nousi esille, ettd asukkaat ovat
tyytyvaisia ruokaan ja kokevat olonsa turvalliseksi. Asukaskokoukset jarjestetaan viikoittain ja
siella kaydaan lapi mm. asukkaiden toiveita seuraavan viikon ohjelmasta ja sen pohjalta
tehdaan viikko-ohjelma. Kaiken saadun palautteen pohjalta toimintaa kehitetaan yhdessa
asukkaiden, laheisten ja henkildkunnan kanssa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakdynneilta

Tarkastelujaksolla ei ollut valvontakaynteja.
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