Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Mainiokoti Vellamo

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.10. — 31.12.2025

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Mainiokoti Vellamossa laakehoito, palvelu- ja kuntoutussuunnitelmien paivitykset, RAI
arvioinnit ja kirjaukset ovat toteutuneet tarkastelujaksolla suunnitellusti. Tyovuorojen
vuorokohtaisia mitoituksia on tarkasteltu asukkaiden tarpeita paremmin hyodyttaviksi.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Poikkeamat on kasitelty viikoittain henkildkunnan palavereissa ja niiden perusteella on tehty
tarvittavia, asiakas- ja tapauskohtaisia muutoksia. Seurantajaksolla ei ole kirjattu yhtaan
vakavaa poikkeamaa.

Joulukuussa yksikossa todettiin Influenssa A-virusta, jonka johdosta olimme tiiviisti
yhteydessa tarvittaviin asiantuntijatahoihin ja yksikossa toimittiin saatujen ohjeistusten ja
tilanteen vaatimien toimenpiteiden mukaisesti.

Kokemuksellinen laatu:

Mainiokoti Vellamon saama palaute Iaheiskyselyssa oli paaasiassa positiivista.
Suositteluindeksi NPS oli 56, joka on kiitettava tulos. Avoimissa vastauksissa tuotiin esiin se,
ettd Vellamossa tunnetaan asiakkaat hyvin ja Iaheisiin ollaan herkasti yhteydessa esimerkiksi
voinnin muutosten osalta. Saamamme palautteen perusteella mm. yksikdn paasisaankaynnin
terassia on siistitty.

Laatuindeksin ka. loka-joulukuussa 2025 oli 94,4

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Seurantajakson aikana ei ole ollut ohjaus- tai valvontakaynteja.
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