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Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelman toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.7-30.9.2026

Seurantakaudella asukkaiden vaihtuvuus oli suuri mutta Keusoten asukassijoittaminen
vilkastui ja samalla myds yksikdn kayttdaste korjaantui. Syyskuun lopussa kaikki asukaspaikat
olivat taynna. Kesaajan henkildstotilanne oli ajoittain haastava ja seurantajaksolla jouduttiin
kayttamaan myds vuokratydvoimaa. Syyskuussa rekrytoitiin useita uusia keikkatyontekijoita
seka valmistauduttiin myds loppuvuoden vuosilomien sijaistamiseen.

Seurantakaudella vietettiin kesan paatodsjuhlaa eli venetsialaisia, talon 4-vuotisjuhlia, Espanja-
teemaista paivaa ja useita asukkaiden syntymapaivia. Syyskuussa Solina osallistui myos
Ikainstituutin Vie vanhus-ulos kampanjaan ja ulkoiluja kKirjattiin kampanjan ajalta huikeat 196
kappaletta.

Seurantajakson aikana henkil6ston osaamista on kehitetty useilla koulutuksilla mm.
saattohoitoon, kohtaamiseen, laakehoitoon ja uhka- ja vaaratilanteiden hallintaan liittyen.
Valtakunnallista Kanta-kirjaamiseen siirtymista silmalla pitaen henkildsto on osallistunut
aktiivisesti kijaamiseen ja uuden mobiilikirjausjarjestelman kayttoon liittyviin koulutuksiin.
Keusoten alueen siirtyminen Kanta-kirjaamiseen on siirtynyt alkuvuoteen 2027, mutta
valmistautumista tehdaan jo nyt ja mm. henkildkunnan ammattikortteja on hankittu
seurantakaudella aktiivisesti.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme viikoittain omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja, asukkaiden halytyksiin vastaamisen vasteaikoja, rajoittamistoimenpiteita ja
asiakirjojen ajantasaisuutta.

Vasteajat asukkaiden halytyksiin ovat hyvat eika seurantakyselyista ole noussut poikkeavaa.
Kehittamiskohteena seurantakaudella on ollut erityisesti omahoitajien aktiivisuus palvelu- ja
kuntoutussuunnitelmien laadintaan seka Rai-arviointien ajantasaisuuteen. Myds
yhteydenpitoa omaisiin on tehostettu. Omahoitajuuden kehittdminen nousee keskeiseksi
teemaksi myos laheistyytyvaisyyskyselyn vastausten perusteella.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta

Poikkeamia raportoitiin aktiivisesti. Suurin osa poikkeamista on asukkaiden kaatumis-
poikkeamia tai lievia ladkehoidon poikkeamia. Poikkeamat kasitellaan yksikkokokouksissa ja



kasittelyssa pyritaan selvittamaan syyt poikkeaman taustalla ja etsimaan keinoja, joilla
vastaavia poikkeamia pystyttaisiin ennaltaehkaisemaan.

Kaatumisia pyritdan ennaltaehkaisemaan asianmukaisten jalkineiden tai jarrusukkien kaytolla,
laakityksen tarkastuksella, ravitsemuksella seka kayttamalla liikkehalyttimia sellaisten
asukkaiden huoneissa, joilla kaatumisriski on korkea. Myos Iaakehoidon prosesseja
tarkastellaan ja kehitetaan jatkuvasti.

Kokemuksellinen laatu

Laatumittarit ovat olleet hyvalla tasolla koko seurantakauden, kaikkien osa-alueiden
(omatuokiot, ulkoilut, toiminnallinen arki, yhteydenpito omaisiin) keskiarvo oli 98,45 %.

Laatuindeksien seuranta laheisten, asukkaiden ja henkilokunnan osalta on aktiivisesti
kaytdssa ja laatuindeksi heina-syyskuulta nousi hieman edelliseen seurantakauteen
verrattuna ja oli 96 %. Avoimissa palautteissa oli I1ahinna toiveita lempiruoista ja siita, etta
asukkaat kokevat saavansa tarvitsemansa avun ja kokevat olonsa turvalliseksi.

Seurantakaudella toteutettiin Iaheistyytyvaisyyskysely sekd henkildstokysely. Henkilosto-
kyselyn tulokset ovat kaytettavissa lokakuun lopulla.

Vuoden 2026 laheiskyselyn perusteella laheiset ovat edelleen erittain tyytyvaisia Mainiokoti
Solinaan. Erityisesti kiitosta saivat [lammin kohtaaminen, hoidon laatu, henkilokunnan
ammattitaito ja asukkaiden yksil6llinen huomioiminen. Myo6s suositteluhalukkuus (NPS) sailyi
erinomaisella tasolla, ollen 55. Kouluarvosanaksi Solina sai kyselysta 8,91. Suurin kiitos
palautteissa kohdistui henkiloston sydamelliseen ja valittavaan tydotteeseen. Laheiset
kokivat, etta heidan laheisistaan valitetaan aidosti ja ettd Solinassa tehdaan merkityksellista
tyota joka paiva. Osa-alueittain kyselyn tulokset olivat hyvalla tasolla ja kaikkien osa-alueiden
keskiarvo oli 4,58 / 5

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Syyskuussa toteutettiin yksikkoon tyoterveyshuollon lakisaateinen tydpaikkaselvityskaynti,
josta ei noussut mitaan epakohtia.

Ohjaus- ja valvontakaynteja ei seurantajaksolla yksikkoon tehty. Asukkaiden omaisilta saatiin
paljon positiivista palautetta erityisesti asukkaan kohtaamisesta seka yksikon viihtyvyydesta,
hyvasta ruoasta ja vuoden kierron ja tapahtumien mukaisista koristeluista.



