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Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 28.3.2025 klo 9:15-12:15
Yksikkd: Mainiokoti Hermanni
Yhteystiedot: Tuulensuuntori 1, 00580 Helsinki

Y-tunnus: 1893659-5

Kéaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti ja seuranta 12.5.2025

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne): 29.4.2024 Ennalta ilmoittamaton tarkas-
tuskaynti, ei suunniteltuja jatkotoimenpiteita

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikon asiakasprofiili:

Ikdantyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaaré, hyvinvointialueet:
Saunapolku 16

Pihapolku 15

Kaikki asiakkaat helsinkilaisia

Yksikén vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkild):
Paivi Anttila-Apajalahti

p.040 831 2827

paivi.anttila-apajalahti@mainiokodit.fi

Yksikdn lahiesihenkilo:
Yksikonjohtaja Paivi Anttila-Apajalahti
p.040 831 2827
paivi.anttila-apajalahti@mainiokodit.fi

Tiimivastaava Niko Lavonius
p. 040 185 4164
niko.lavonius@ mainiokodit.fi

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikdn edustajat: tiimivastaava Niko Lavonius ja osan aikaa yksikon sairaanhoitaja

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikon edustajat: erityissuunnittelijat

1. Henkilosto

Henkiléstérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maara

téluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 4
Lahihoitaja 18
Hoiva-avustaja 2

Kuntoutushenkilostd -

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Tukipalveluhenkilosto

Kokki (ma-pe) 1

Keittitydntekija (la-su) 1

Hoitoapulainen (huolehtii myds asukaspyykista) 1

Muu, mika?

Tiimivastaava (sosionomi) 1

Arjen toiminnan ohjaaja (Ih) 1

Hoiva-avustaja oppisopimusopiskelija 1

Tyontekijamaara ammattiryhmittéin tarkastuspaivana Maéra vuorossa

Ammattiryhmé Aamu Vali llta Yo

Sote-koulutettu henkildstod 71h 41h 1llh
1sh 1sh

Kuntoutushenkildstd

Muu henkilostd (Sosionomi) 1

Tukipalveluhenkilsto

Hoitoapulainen 1

Kokki 1

Tyontekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 288

*Tuottajan lisdys jalkikateen: Rikosrekisteriote tarkastetaan aina vakituiseen tydsuhteeseen tulevilta ja sijaisilta, jos oletus
on, etta tydsuhde tulee kestamaan yli 3kk.

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkiléstévuokraus)

Ateriapalveluiden tuottaja: Ateriaali
Apteekkipalvelut: Apteekki Primavera
Pyykkihuolto: Comforta Oy

Siivous: Sol-palvelut Oy
Ruokatukkutilaukset: Kesko

Alihankkijoiden kanssa tehd@an yhteisty6td, annetaan palautetta ja pidetdan yhteistyOpalavereja tarvittaessa. Yhteistyo
palveluntuottajien kanssa koettiin olleen sujuvaa.

Henkildstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Uusi tiimivastaava oli aloittanut viime kesana. Vaihtuvuutta ei ole viime aikoina ollut hoitohenkilékunnan osalta. Henkilos-
toétilanne koettiin hyvana ja yksikdssa on pitkaaikainen henkildstd. Avoimia vakansseja ei tarkastuskayntihetkella ollut.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Yksikolla on omia tuttuja sijaisia, joita on kaytetty akuuttipuutoksiin ja pidempiin sijaistarpeisiin. Osa henkildstosta tekee
tuplavuoroja omasta toiveestaan. Esihenkil6t toteuttavat toiveita pidemmisté tyévuoroista tydvuorosuunnittelussa, koko-
naistuntiméaran kohtuullisuutta. Kesasijaisia yksikolla oli jo tiedossa. Henkilostovuokrausta ei yksikdssé ole kaytetty.

Hoitohenkil6stomitoitus
(kopiot 6 viikon tyovuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta- yksikko tarkasteli henkiléstdmitoitusta kuuden viikon (10.2.2025-23.3.2025) toteutuneiden
tydvuorojen kautta.

THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikon toteutunut henkiléstémitoitus oli 0,66 asiakasmaaran ollessa 31.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Perehdyttaminen Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Kirjallinen perehtymissuunni- | Kylla Mainiokodeilla on kattava perehdytysoh-
telma tehty (sis. mm. tieto- jelma mainionetissa, jota kdydaan
suoja- ja tietoturvakoulutuk- Moodle-alustalla. Perehdytysohjelma on
set) jaettu viikkokohtaisiin teemoihin. Esihen-
kild seuraa perehdytysté ja Moodle-alus-
talla suoritusten etenemista. Uuden tyon-
tekijan perehdytykseen osallistuu talon
johtaja, tiimiesihenkil6 ja henkilésté omien
osaamisalueiden mukaisesti. Tietoturva-
ja tietosuojakoulutukset sisaltyvat kaikille
pakollisiin koulutuksiin.
Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla Esihenkil6 pitda perehdytyskeskustelun
dessa perehdytettavan perehdytyksen etenemisesté viimeistaan
kanssa (sis. esim. esihenkilon koeajanpuolivélissa.
osuuden, vastuualueet)
Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut koulutukset ku-
luvalle/ tulevalle vuodelle

- sisdlléssa huomioitu yksikon
asiakasprofiilin mukainen eri-
tyisosaaminen

Mainiokotien Mainionetissa on henkilostolle laaja koulutustarjonta ja koulutuskalenteri
saatavilla. Viime aikoina yksiktssa oli kayty kirjaamiseen ja omahoitajuuteen liittyvaa
koulutusta. Kayntia edeltdneena paivana yksikon henkilostda oli osallistunut DomaCaren
tehtavien hallinta- ominaisuuteen liittyvaan koulutukseen. Haastatellun mukaan koulutuk-
siin pyritddn osallistumaan mahdollisimman paljon.

Asiakasprofiilin mukaista koulutusta yksikdssa on kéyty muistisairaan kohtaamiseen liit-
tyen ja suunnitteilla oli haastatellun mukaan ikdantyneen suun terveyteen liittyvaa koulu-
tusta.

Tyontekijdiden osaamista ja
koulutustarpeita  arvioidaan
vuosittain kaytavissa kehitys-
keskusteluissa

Talon johtaja on kaynyt kehityskeskustelut kuluvan vuoden osalta henkildston kanssa.
Kehityskeskustelussa kartoitetaan mm. tydntekijan koulutustarpeita ja toiveita.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tiedon
siirto (tiedottaminen ja tiedot-
tamisen tavat, asiakastiedon
turvallinen kasittely)

Asiakasasioista keskustellaan suullisella raportilla vuoron vaihdon yhteydessa. Lisaksi
asiakkaisiin liittyvia asioita kirjataan ja luetaan DomaCare -asiakastietojarjestelmasta.
Uutena toimintona asiakastietojarjestelmassa oli otettu kayttoon asiakaskohtainen tehta-
vien hallinnan "tehtavalista”, jonka kayttéa harjoitellaan ja pyritaéan lisddmaan yksikdssa.

Yksikdssa on sovitut ja sdan-
nolliset tydpaikkakokouskay-
tannot (muistiot laaditaan, ko-
kouksen vastuuhenkilét ym.)

Haastatellut kokevat, etté tieto kulkee hyvin. Yksikdsséa pidetéén viikoittain kokous, jonka
vetaa yleensa talon johtaja tai tiimivastaava. Kokouksista tehdaan muistiot, jotka viedaan
yksikon sisdisille nettisivuille, jonne vain yksikdn henkildstolla on paasy. Liséksi talon
johtaja tiedottaa henkiléstdéa ajankohtaisista asioista tyon lomassa ja sahkopostilla.

Muut huomiot:

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Yksikon vaara- ja haittata- Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet
pahtumat* jne.)

limoitusten kokonaismaara 34

Asukkaisiin kohdistuneet 31 Suurin osa asiakkaisiin kohdistuneista tapaturmista ollut kaatumisia. Lisaksi
(tapahtui asiakkaalle, lahelta vaara- ja haittatapahtumailmoituksia on tehty rikkoutuneista tai toiminta-
piti) vikaisista séngyista.

Laékepoikkeamat 12 Suurin osa ladkepoikkeamista tapahtumia, joissa lddke saamatta.

llmoitusmenettelyn prosessi
(késittely, seuranta, rapor-
tointi, korjaavat toimenpiteet)

Henkilosto tekee vaara- ja haittatapahtumailmoitukset yksikon sisdisilla verkkosivuilla.
limoitukset tulevat tiedoksi riskiluokituksen mukaan talon johtajalle ja tarvittaessa ylem-
mé&s organisaatioon. Tehtyja ilmoituksia seurataan talon johtajan ja tiimivastaavan toi-
mesta. lImoitukset kasitelldén ja korjaavista toimenpiteista keskustelaan viikkokokouk-
sessa yhteisesti henkiloston kanssa. Haastattelun mukaan kaatumista tehdaan hyvin il-
moituksia ja niihin henkildstén kanssa yhdessa laaditut ennalta ehkéisevat toimenpiteet
ovat tuottaneet tulosta.

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heinakuu-joulukuu 2024

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty lapi henkiléston kanssa? Miten ilmoitukset kasitelladn? Sisaltyyko perehdy-

tykseen?

Viimeisimpéana aloittaneen tydntekijan perehdytykseen oli siséltynyt tydntekijan ilmoitusvelvollisuuden kasittely. Tydnteki-
jan ilmoitusvelvollisuutta koskevat kayténteet on kuvattu myds yksikdn omavalvontasuunnitelmassa. limoitukset tehdaan
yksikon sisdisilla verkkosivuilla. Haastattelun mukaan yksikdsséa on avoin keskusteleva ilmapiiri, jossa mahdolliset epé-

kohdat tuodaan esille.

Saattohoito Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Saattohoito-osaaminen yksi- | Kylla Yksikkdon oli valittu juuri uusi saattohoi-
kossa (esim. saattohoitokou- tovastaava, joka oli tarkastuskayntia
lutus) edeltaneella viikolla osallistunut saatto-
hoitovastaavien koulutukseen. Yleisesti
saattohoito osaaminen koettiin yksi-
kossa hyvana. Henkilosto on pitkaai-
kaista ja kokenutta saattohoitotilantei-
den osalta.
Yksikdssa on kirjallinen ohje | Kylla Mainionetissa.
saattohoidon toteuttamisesta
ja vainajan laittamisesta ja
henkilostd on siihen perehty-
nyt
Sovitut kaytanteet asukkaan | Kylla Ohjeet tulostettuna, henkildsto tietda

kuoleman jélkeisista toiminta-
tavoista

misté ohjeet 16ytyvat.

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Palveluyksikkdkohtainen Kylla

Enintddn12 kuukautta vanha | Kylla 31.12.2024

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Vastuuhenkildn hyvaksyméa Kylla
ja paivaama
Asiakkaiden/ omaisten / la- Kylla 31.12.2024 oli tulostettuna toimistossa
heisten saatavilla ja asukkaiden/ vierailijoiden saatavilla
Kodinkansiossa seké séhkoisesti yksi-
kon sisaisilla verkkosivuilla.
Henkilosto osallistunut laa- Kylla Omavalvontasuunnitelman ovat laati- Henkilostoa olisi hyva osallistaa
dintaan/ paivittamiseen neet talon johtaja ja tiimivastaava. Oma- | omavalvontasuunnitelman laati-
valvontasuunnitemaa on kasitelty henki- | miseen ja paivittdmiseen.
|8stdn kanssa.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
oikeuden toteutuminen Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikdssd varmistetaan asi- | Kylla Asiakkaan itsemaaraamisoikeutta tue-
akkaan itsemaaraamisoikeu- taan perusarjentoiminnoissa. Asiakkaat
teen liittyvien asioiden toteu- vaikuttavat esimerkiksi siihen mita he
tuminen pukevat paalleen, mihin aktiviteetteihin
osallistuvat tai mita syévat aamupalaksi,
toiveesta hoitajat paistavat esim. mu-
nakkaan aamiaisella.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Mainionetissa.
kaan liikkkumista rajoittavien
valineiden kaytolle ja onko
henkildstd perehtynyt siihen?
Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Osittain 2/ 4 asiakkaan osalta paivittaiskirjauk- Tuottajaa ohjattu kirjaamaan
keuden rajoittamisesta on Kir- sissa oli mainintoja vuoteenlaitojen kayt- | hoitotydn suunnitelmaan rajoitta-
jattu hoitosuunnitelmaan tamisesta, mutta vain toisella laidat oli mistoimenpiteen kaytolle pe-
(huom. tarkastellut suunnitel- mainittu hoitotyon suunnitelmassa ruste (tarve), tavoite ja ohjeistus
mat) (keinot).
Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla Omaisten kanssa keskustellaan ja asi-
omaisen kanssa liikkumista akkaan kanssa asiakkaan kognitio huo-
rajoittavien valineiden kay- mioiden.
tosta?
Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla Laakarin myontama lupa on enintéén
kumisen rajoittamiselle 3kk voimassa. Sairaanhoitaja seuraa
tarvetta lupien uusimiselle.
Laakarin lupapaatoksen paivamaaraa ei
ollut néhtavissa tarkastelluissa hoito- ja
kuntoutussuunnitelmissa.
*Tuottajan lisdys jalkikateen: Asukkaan
tietojen etusivulta "inforuudusta” I16ytyy
tieto, jos asukkaalla on rajoitustoimi
sekd& milloin, miksi ja kuka luvan on
myontanyt. TAma tieto ei tulostu hoito- ja
kuntoutussuunnitelmaan. Tarkennamme
ohjeitamme siten, etta jatkossa tieto ra-
joitustoimesta olisi nahtavissa myos
hoito- ja kuntoutussuunnitelmassa.
Rajoittamisvalineen kaytén Kylla Yksikdssa pyritdan rajoittamaan mahdol-

arviointi ja seuranta (pro-
sessi, saanndllisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?)

lisimman vahan. Yksikon lisaksi organi-
saatio seuraa rajoitustoimien maaraa.

Muut huomiot:

Yksikdssa kaytossd sangynlaitoja ja haaravy6 tuolissa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




. qe Tarkastuskayntilomake 6
Helsinki 2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elamén ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdsséa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Yksikon viikkosuunnitelma oli kaytavan ilmoitustaululla ndhtavilla. Liséksi laaditaan vuosisuunnitelma esiintyjista ja juh-
lista yhdessa henkildston kanssa. Arjen toiminnanohjaaja suunnittelee toimintaa asiakkaille viikkosuunnitelman teemojen
mukaisesti.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestémiseen?
Yksikdssa on kaytdssa omahoitajan viikoittaiset tuokiot vastuuasukkaan kanssa. Tuokio voi siséltaa esimerkiksi ulkoilua.
Sisaltadko yksikon toiminta sdanndlliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Asukaskokoukset jarjestetddn arjen toiminnanohjaajan toimesta kerran kuukaudessa. Kokouksista tehddan muistiot,
jotka laitetaan yksikon siséisille verkkosivuille. Muistiot kdydaan asiakkaiden kanssa suullisesta lapi. Tarkastuskaynnilla
keskusteltu muistioiden tulostamisesta my6s asiakkaiden ja omaisten nahtéville.

Ulkoilun koettiin toteutuvan yksikéssa hyvin. Tavoitteena on, etté vastuuhoitaja mahdollistaa vastuuasiakkaalle ulkoilun
vahintaan kerran viikossa. Tiimivastaava seuraa yksikéssa ulkoilun toteutumista.

Minkalaisia toiminnallisia ryhmia tai keskusteluryhmié seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritdan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Asiakkaiden toiveet otetaan yksikon aktiviteettien suunnittelussa ja toteuttamisessa huomioon. Haastattelun mukaan
viime aikoina oli jarjestetty aijakerhoa, shakkia, taidetuokioita, tuolijumppaa ja leipomisryhmaa. Talvella oli tehty jaalyh-
tyja asiakkaiden toiveesta. Tarkastuskayntihetkesté seuraavalla viikolla, oli yksikdssa tarkoitus aloittaa paasidiskoristelu -
ja askartelu asiakkaiden kanssa. Tarkastuskaynnin aikana suuri joukko asiakkaita oli kokoontunut yhteiseen tilaan "van-
hojen tavaroiden tunnistamispeliin”, jossa hyddynnettiin isoa nayttoa.

Miten asukas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?
Yksikdn saama palaute on ollut pddosin positiivista, niin asiakkailta kuin omaisilta. Kiitosta on yksikén mukaan saatu asi-

akkaille jarjestetyista tapahtumista ja siité etta asiakkaiden asiat on hoidettu hyvin. Mahdollisten kehitysehdotusten koh-
dalla asioihin tartutaan ja toimintaa pyritdéan kehittdma&an niiden perusteella.

Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotydn Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Kylla Myds asiakkaan varaomahoitaja oli kir-

jattu suunnitelmaan.

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Osittain 2/ 4 palvelu- ja kuntoutussuunnitelmasta | Palvelukuvauksen mukaan

vioitu ja paivatty enintdén 6kk ja oli paivatty enintadn 6 kk sitten. suunnitelma tulee arvioida ja pai-

sitten vittdd 6 kk vélein ja aina asiak-
kaan hoidon tarpeen muuttu-
essa.

Sisaltdd asiakkaan tarpeen- | Osittain Palvelu- ja kuntoutussuunnitelmien kei- | Suunnitelmassa tulee huomioida

mukaiset ja konkreettiset ta- not olivat paaosin konkreettisia, samoin | kaikki asiakkaan oleelliset tar-

voitteet ja keinot tavoitteet. Kirjauksista tuli esille joitakin peet.

oleellisia hoidontarpeita, joita ei kuiten-
kaan suunnitelmassa oltu huomioitu
(mm. tukisukat, suihkulaveri, vuoteen-
laidat). Paivamaaran perusteella kaikkia
suunnitelmia ei oltu arvioitu.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




LHelsinkiJ

Tarkastuskayntilomake
2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Kylla Palvelu- ja kuntoutussuunnitelmissa oli
voitteet hoidosta huomioitu huomioitu "mukavia asioita”, joista asia-

kas pitaa.
Ajantasaisia RAI- mittareita | Osittain 1/4 suunnitelmassa oli yksittdinen ajan- | Ajantasaisia oleellisia RAI-
on hyddynnetty hoidon suun- tasainen mittari. mittareita tulisi hyddyntaa.
nitteluun ja arviointiin
Ennakoiva hoitosuunnitelma | Ei Ei nahtavissa palvelu- ja kuntoutussuun-

laadittu (hoitolinjaukset)

nitelmissa.

Muut huomiot:

Tarkasteltu neljan asiakkaan osalta hoitotydn suunnitelmaa ja paivittaiskirjauksia seitse-
mén edeltédvén vuorokauden ajalta.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteita/ Tuot-

set Osittain tajalle annettu ohjaus

Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla

sessa vuorossa

Sisalté on asiakkaan tilaa ja | Osittain Kirjaamisessa on tarke&aa tuoda enem-

toimintaa kuvailevaa ja ar- man esille asiakkaan omaa toimintaa ar-

vioivaa jessa, kuten joissakin kirjauksissa oli
"tukisukat laittanut itse jalkaan”, "liikku-
nut omatoimisesti rollaattorilla”, vahai-
nenkin osallistuminen on hyva kuvata.

Kirjaukset vastaavat hoito- | Osittain Paasaantoisesti kirjaukset vastasivat

suunnitelman tavoitteita ja suunnitelmaa.

keinoja Kirjaamisessa tulisi tuoda enemman
esille suunnitelman mukaisten yksil6llis-
ten keinojen toteutuminen, kuten asiak-
kaan mielipiteen kysymisen, kodin aska-
reisiin osallistumiseen tai liikkumiseen
aktivoimisen.

Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla Vointia ja mielialaa oli seurattu saannal-

nakemys hoidosta on kirjattu lisesti. Asiakkaan omia mielipiteita, toi-
veita ja ndkemysté on hyva kirjata
enemman.

Arjen aktiviteeteistd mm. ul- | Kylla Kaikkien tarkasteltujen asiakkaiden

koiluista ja vierailuista on kir-
jattu

osalta oli kirjattu omahoitajatuokio ja
useita yhteisia toimintatuokioita.

Jatkossa on hyva kuvata kirjauksessa
myo6s asiakkaan toimintaa ja mielipidetta
toiminnasta, esim. miten keskustelu su-
jui, mité mieltd asiakas oli.

Muut huomiot:

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttama RAI-véline
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

iRAI-LTCF

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteensa 30
(2024 _1 EasyRAlder THL)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




. qe Tarkastuskayntilomake 8
Helsinki 2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Henkiléstd oli kdynyt uuden iRAI-valineen kayttddnottoon liittyvaa koulutusta. RAI- arvi-
ointien tekemista on jaettu eri kuukausille puolivuotiskaudella niin, etta arvioinnit ja hoito-
tydn suunnitelmien paivittdminen eivat kuormittaisi liikaa yhtena ajankohtana. Omahoi-
taja ja varaomahoitaja tekevat yhdessa asiakkaan RAI-arvioinnin.

Miten vahvistetaan asiakkaan | Haastateltu kertoi, etté yksikdssa on panostettu siihen, ettd asiakkaat osallistuisivat RAI-
osallisuutta omaan arvioin- | arvioinnin tekoon.

tinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana | THL:n EasyRAl tietokannan (2024_1) mukaan asiakkaista 67 % on osallistunut omaan
tehddén alustavaa hoidon | RAl-arviointiinsa ja 17 % ilmaissut oman tavoitteensa/ toiveensa hoidolleen.
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

3. Laakaripalvelut

Yksikon laakéaripalvelujen tuottaja:
Mehildinen oy

Yksikon palaute laédkaripalveluista:
Yhteistyo on ollut sujuvaa.

4. Ladkehoito- ja ladkehuolto

Laékehoitosuunnitelma Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdéanl2 kuukautta vanha | Kylla Paivatty 11.9.2024

Laakarin allekirjoittama Kylla Sahkoinen allekirjoitus

Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Kylla Henkilost6 lukukuitannut ladkehoito-

totilassa suunnitelman

Ladkehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitéd/ Tuot-

kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus

Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. sahkdiset luvat seké lu-
paprosessin vastuuhenkild)

Ohjeistus ladkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin

Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-

tanteita

Voimassa olevat lagkeluvat | Maéara Huomiot
(kpl)

Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 5sh Sijaiset ja vakituinen henkildsto yhteenlaskettuna ladkeluvallisten koontilis-
191h talta. Tiimivastaava ei osallistu Ia&kehoitoon.

Sijaiset -

Mahdolliset rajatut l&dkeluvat | -

(esim. hoiva-avustaja)

Lupaprosessissa olevat -

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteitéd/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain
Koontilista ladkeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen
Lupa siséltaa teoria- ja laéke- | Kylla Laakelupia ei tarkastettu talla kaynnilld, koska ladkeluvat olivat lukollisessa
laskuosion seka tarvittavat kaapissa, jonne kayntiin osallistuneella henkilostélla ei ollut kulkuoikeutta.
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla) Tuottaja toimitti jalkikateen pyynndsta kahden laakeluvallisen tydntekijan
(sairaanhoitaja ja lahihoitaja) ladkeluvat. Tarkastetut laékeluvat olivat voi-
massa olevat ja laakarin sdhkoisesti allekirjoittamat.

Muut huomiot:

Yksikkd6n on nimetty laa- Mista tieto on Idydettavissa?
kinnallisista laitteista vas-
taava henkil® Laakinnallisista laitteista vastaava henkilé on nimetty yksikén omavalvontasuunnitel-
maan.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys jatilojen hy- kylla/ ei / | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset mydnteiset ja kehitettavéat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskdynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Mainiokoti Hermanni sijaitsee Helsingissa rauhallisessa Hermannin kaupunginosassa, lahella monipuolisia palveluita.
Yksikkd tarjoaa hoivaa- ja hoitoa 31 ikdantyneille ja muistisairaille henkil6lle. Yksikko on jaettu kahteen pienkotiin nimil-
tdan, Saunapolku ja Pihapolku.

Kaynti yksikkdon tehtiin aamupaivan aikana. Tarkastajat otettiin ystavallisesti vastaan ja toimintaa esiteltiin avoimesti.
Tarkastuskayntihetkella yksikon yhteisessa isossa oleskelutilassa oli kdynnissa asiakkaille visailutuokio, jossa oli run-
saasti osallistujia. Asiakkaat olivat siististi pukeutuneita. Yksikdssa vallitsi aktiivinen, mutta rauhallinen tunnelma.

Palveluntuottajan tulee jatkossa huolehtia hoitotydn suunnitelmien ajantasaisuudesta ja RAI-mittareiden hyddyntami-
sesta. Yksikon hoitotyon suunnitelmissa ja paivittaiskirjaamisessa oli nahtavissa myos kirjaamisosaamista. Hoitotyon
paivittaiskirjaaminen oli sisélléltdan monipuolista, rakenteisen kirjaamisen liséksi kirjaaminen sisélsi paljon hyvia tarken-
nuksia avoimella tekstilla. Kirjauksissa tulisi jatkossa viela tuoda enemman esille suunnitelman mukaisten yksiléllisten
keinojen toteutumista ja asiakkaan arjen osallisuuden arviointia. Paivittéaiskirjauksissa tuli hyvin esille yksikdn aktiivisen
arjen, viikoittaisten omahoitajatuokioiden ja usein toistuvien yhteisten toimintatuokioiden toteutuminen.
Tarkastuskaynnilla haastatellut toivatkin esille, etté asiakkaiden aktiiviseen arkeen ja esimerkiksi ulkoilun, omaisyhtey-
denpidon ja omahoitajatuokioiden toteutumiseen panostetaan.

Jatkotoimenpiteet:

1. Palveluntuottajan tulee paivittdéa 16.5.2025 mennessa hoitotydn suunnitelmat ajantasaisiksi. Suunnitelmissa tulee
hyddyntaa ajantasaisia RAl-mittareita.
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Liite 1. Seuranta 12.5.2025: hoitoty6n suunnitelmat

Palveluntuottaja toimitti pyydetyt hoitotydn suunnitelmat 8.5.2025.

Tarkastelussa olleet hoitotyon suunnitelmat kuvasivat kattavasti asiakkaan yksilollisté hoidontarvetta ja voimavaroja seka
toiveita ja mieltymyksia. Ajantasaisia RAl-mittaritietoja oli hyddynnetty hoidontarpeen arvioinnissa hyvin. Suunnitelmat
sisalsivat myos yksilollisia hoitotyon tavoitteita ja keinoja, joista useimpien toteutumista oli arvioitu (visuaalisella kayras-
t6lla). Tavoitteiden asettamisessa ja arvioinnissa on hyva hyddyntaa konkreettisesti mitattavaa tavoitetta, esim. RAI-
mittariarvoa, kuten "kivuton PAIN 0” tai "hyva ravitsemus, paino nousee 52 kg/ BMI 25:std”. llahduttavaa oli, etta tarkas-
tellut hoitotydn suunnitelmat oli laadittu moniammatillisesti.

yhteenveto

Tuottaja oli laatinut hoitotyén suunnitelmat asianmukaisesti ja hyddyntéanyt niissé asiakkaiden ajantasaista RAl-arviointia.
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