
 
 
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Kaunisharju 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä toimen-
piteitä ajalla 1.7.-30.9.2026. 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Toteutamme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt. Näissä tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan ris-
kejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta.  
 
Tarkasteluajalla toiminnan kehittämiskohteena on ollut reaaliaikaisen kirjaamisen toteutumi-
nen. Olemme kiinnittäneet tähän huomiota ja muutimme työtehtävien järjestystä, jolloin aikaa 
kirjaamiselle vapautuu enemmän. Lisäksi verkkoyhteyksien toimivuutta parannettiin, ja tiedon-
kulkuun liittyviä käytäntöjä selkeytettiin. Toteuttamissuunnitelmat ja RAI-arvioinnit on tehty 
suunnitellun aikataulun mukaisesti. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Henkilöstö tekee poikkeama ja läheltä piti- ilmoitukset hyvin reaaliaikaisesti, mikä helpottaa 
poikkeamien ja läheltä piti- ilmoitusten käsittelyä ja korjaavien toimenpiteiden suunnittelua. 
Käymme poikkeamat ja läheltä piti -ilmoitukset läpi viikkopalavereissa henkilöstön kanssa 
keskustellen ja pohdimme ennaltaehkäiseviä keinoja. Tarkastelujaksolla tarkennettiin hälytys-
järjestelmien käyttöä, tuleviin hälytyksiin vastaamista ja hälytysten kirjaamista asukastietojär-
jestelmään. 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Olemme saaneet asukkailtamme ja läheisiltä palautetta sekä laatukyselyllä että suullisesti tar-
kastelujakson aikana ja kokonaisuudessaan kotimme toimintaan on oltu tyytyväisiä. Koke-
muksellisen laadun mittari (laatuindeksi) oli tarkastelujaksolla 96,2/100, mikä on hieno tulos. 
Syyskuussa toteutuneen läheiskyselyn vastauksissa nousi toive vahvistaa entisestään lä-
heisyhteistyötä. Tämä on tärkeä viesti, johon reagoimme heti vahvistamalla omahoitajan yh-
teydenpitoa läheisiin.  
 
Tarkastelujaksolla THL suoritti valtakunnallisen Kerro palvelustasi –kyselyn ja Mainiokoti Kau-
nisharju sijoittui Keski-Suomessa kahden parhaan joukkoon. Olemme tästä erityisen iloisia ja 
se vahvistaa tunnetta, että teemme asioita oikein ja asukaslähtöisesti 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Tarkastelujaksolle ei sijoittunut valvontakäyntiä, mutta edelleen olemme panostaneet kohtaa-
miseen ja vahvistamme yhteydenpitoa läheisiin.  


