
 
 
Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Ruusu 
 
 
Omavalvontasuunnitelmamme löytyy yksikön verkkosivuilta. Tässä raportissa kuvaamme 
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittämistarpeita sekä tehtyjä 
toimenpiteitä ajalla 1.7-30.9.2026 
 
Omavalvontakyselyn kehittämiskohteet 
Teemme säännöllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri 
omavalvonnan osa-alueita, kuten lääkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan 
riskejä ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujakson aikana nämä ovat toteutuneet 
suunnitelman mukaisesti. 
 
Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta: 
Tarkastelujaksolla ei ole ollut vakavia poikkeamia. Yksikössä on paljon liikkuvia asukkaita ja 
kaatumiset ovat yksi poikkeamien aihe. Poikkeamat käsitellään tavoiteajassa ensin 
yksikönjohtajan tai tiimivastaavan toimesta ja sen jälkeen yhdessä henkilöstön kanssa 
viikoittain viikkopalavereissa. Poikkeaman uusiutumista ehkäiseviä keinoja pohditaan 
yhteisesti henkilöstön kanssa, mm. lääkemuutoksilla on saatu vähennettyä kaatumisia. 
Yksikössä ei ole rajoitteita käytössä. 
 
Kokemuksellinen laatu: 
Kokemuksellisen laadun kyselyä (laatuindeksi) toteutetaan kuukausittain niin asukkaiden-, 
läheisten- kuin henkilöstönkin osalta. Laatuindeksimme on heinä-syyskuun ajalta 95,6–
99,1/100, vastaajia 30–40. Avoimien vastausten määrä on myös noussut, niissä runsaasti 
positiivista palautetta yksikölle. 
 
Elo- syyskuussa toteutettiin Läheistyytyväisyyskysely, jossa Mainiokoti Ruusu sai koko 
sosiaalipalveluiden parhaan arvosanan 9,83/10 ja kyselyn mukaan Mainiokoti Ruusun NPS 
(suositteluindeksi) on korkein mahdollinen eli 100. Syyskuussa vietimme asukkaiden, 
läheisten ja henkilökunnan kanssa yhteisen ulkoilutapahtuman pihan grillialueella. 
 
Palaute omavalvonta-, auditointi- sekä ohjaus- ja valvontakäynneiltä: 
Tarkastelujaksolla ei ole ollut omavalvonnan- auditoinnin- tai valvonnan käyntejä 
 


