Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Ruusu

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.7-30.9.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta. Tarkastelujakson aikana nama ovat toteutuneet
suunnitelman mukaisesti.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkastelujaksolla ei ole ollut vakavia poikkeamia. Yksikossa on paljon liikkuvia asukkaita ja
kaatumiset ovat yksi poikkeamien aihe. Poikkeamat kasitellaan tavoiteajassa ensin
yksikonjohtajan tai tiimivastaavan toimesta ja sen jalkeen yhdessa henkiloston kanssa
viikoittain viikkopalavereissa. Poikkeaman uusiutumista ehkaisevia keinoja pohditaan
yhteisesti henkiloston kanssa, mm. laakemuutoksilla on saatu vahennettya kaatumisia.
Yksikossa ei ole rajoitteita kaytdossa.

Kokemuksellinen laatu:

Kokemuksellisen laadun kyselya (laatuindeksi) toteutetaan kuukausittain niin asukkaiden-,
laheisten- kuin henkildstonkin osalta. Laatuindeksimme on heina-syyskuun ajalta 95,6—
99,1/100, vastaajia 30—40. Avoimien vastausten maara on myos noussut, niissa runsaasti
positiivista palautetta yksikolle.

Elo- syyskuussa toteutettiin Laheistyytyvaisyyskysely, jossa Mainiokoti Ruusu sai koko
sosiaalipalveluiden parhaan arvosanan 9,83/10 ja kyselyn mukaan Mainiokoti Ruusun NPS
(suositteluindeksi) on korkein mahdollinen eli 100. Syyskuussa vietimme asukkaiden,
laheisten ja henkilokunnan kanssa yhteisen ulkoilutapahtuman pihan grillialueella.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkastelujaksolla ei ole ollut omavalvonnan- auditoinnin- tai valvonnan kaynteja
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