Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Harkamaki

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 7.4.-30.6.2026

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajalla omavalvonnan osa-alueet ovat olleet kunnossa. Vuosittain tehtava laaja
tydyhteisOn vaarojen ja riskien arviointi saatiin paatdkseensa ja lopputulemana tydyhteison
riskit ovat seurattavalla tasolla.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:
Pydratuolien kaatumistuet tarkastettiin.

Kokemuksellinen laatu:

Laheistyytyvaisyyskyselyssa saimme palautetta siita, etta vaatteita kutistuu pesussa.
Asukkaiden vaatteiden pesuprosessia parannettiin, hankimme uusia, erivarisia pyykkipusseja
herkille tekstiileille ja uudistimme pyykinpesun ohjeistuksia. Tavoitteena on, ettei vaatteet
kutistu tai muuta muotoaan liilan kuumassa pesussa tai kuivausrummussa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Seurantajakson aikana toteutettiin omavalvontakaynti, jossa keskityttiin arvioimaan
asukkaiden kohtaamista. Kehitettavaa loytyi siita, etta antaisimme asukkaiden tehda meidan
mielestamme my0Os epasuotuisia paatoksia, emmeka ohjaisi liian voimakkaasti tekemaan
omasta mielestamme parasta valintaa. Asukkaat kylla kohdataan kunnioittavasti, mutta aina
sitd ei muisteta kirjata niin, etta se tulisi nakyvaksi. Haastatellut asukkaat kertoivat viihtyvansa
talossa hyvin ja kokivat, etta heita kohdellaan ystavallisesti ja arvostavasti.
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