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Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Mainiokoti Herttua

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.4.-30.6.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet ja Toimenpiteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkastelujaksolla olemme havainneet kehittamistarpeita reaaliaikaisen kirjaamisen
toteutumisessa. Reaaliaikaiseen kirjaamiseen on annettu lisdkoulutusta ja hyddynnetty
tehtavienhallinnan tydkalua toiminnan toteutumisen tueksi.

Tarkastelujaksolla poikkeamat on kasitelty henkilostopalaverissa. Poikkeamat avataan ja
pohditaan henkiloston kanssa yhdessa ennaltaehkaisevia toimenpiteitd poikkeamien valttamiseksi
ja toiminnan parantamiseksi. Asukkaiden turvallinen asuminen on kotimme yksi tarkeimmista
asioista. Poikkeamia on raportoitu hyvin. Arviointijaksolla on nostettu asukasturvallisuuteen liittyvia
poikkeamia yhteiseen kasittelyyn ja kerrattu siihen liittyvaa ohjeistusta.

Mainiokoti Herttuan tyoyhteisdssa on alkanut toukokuun lopussa kielivalmennus, jonka tarkoitus
on tukea suomen kielen osaamista ja kayttdoa tyopaikalla. Koulutus on otettu hyvin vastaan ja
siihen osallistuvia tyontekijoita tuetaan koko tyoyhteison voimin.

Kokemuksellinen laatu ja Asukastyytyvaisyys
Asukkaiden ja omaisten palaute on meille tarkeaa ja niiden pohjalta kehitamme toimintaamme.

Otamme huomioon asukkaiden toiveita kaikessa paivittaisessa toiminnassamme. Arviointijaksolla
asukkaat ovat toivoneet lisda musiikkiesityksia ja ulkotapahtumia. Tapahtumia on ehditty jo
useampi jarjestamaan ja niita toteutetaan myos jatkossa lapi kesan.

Olemme saaneet asukkailta ja omaisilta positiivista palautetta hoitotydsta ja kohtaamisista seka
kotimme mukavasta, rauhallisesta ja turvallisesta ilmapiirista. Myos toteutuneista tapahtumista on
saatu hyvaa palautetta.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Arviointijakson aikana Helsingin kaupunki on tehnyt yksikk66n hygienia-auditoinnin 27.5.2026.
Saimme kaynnilla positiivista palautetta yksikon hyvasta ilmapiirista ja asukkaan kohtaamisesta.
Kehityskohteena nostettiin aseptiikkaan liittyvia huomioita. Kadynnin yhteenveto on kayty
tyoyhteis6ssa 1api ja annettu ohjausta toiminnan kehittamiseen.



