Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Q3/2026 / Mainiokoti Hertta

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.7.-30.9.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet:

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkastelujaksolla olemme Mainiokoti Hertassa onnistuneet omavalvonnan osalta hyvin.
L&&kehoidon toteutuksessa vahvuutenamme on runsas lé&ékehoidon kokonaisuuden
hallitseva léékeluvallisten hoitajien méaéra. Jokaisessa péivavuorossa on aina véhintéaéan
kolme ld&keluvallista hoitajaa ja usein yovuorossakin kaksi l&dékeluvallista hoitajaa.
Lédkehoitosuunnitelma péivitetdén laékehoidosta vastaavan sairaanhoitajan toimesta
sdanndllisesti aina kdytantbjen muuttuessa ja muutokset kdydééan yhdessé lapi
viikkkopalaverissa. Olemme kiinnittédneet erityistd huomiota ladkepoikkeamien
ennaltaehkéisyyn kertaamalla ja kehittdémélla viikkopalavereissa lddkehoidon hyvié kédytantéjé
Ja toimintatapojamme. Jokaisessa tybvuorossa tybnjakolistaan on nimetty jokaiseen
ryhmékotiin l&dékevastaava, jolla on kokonaisvastuu ld&ékehoidon oikeasta ja virheettémé&sté
toteutumisesta tybvuoron aikana.

Tarkastelujaksolla olemme varmistaneet asukkaan kuulemisen ja itsemaéréémisoikeuden
harkitsemalla tarkoin yksilén vapautta tai itseméaéaraamisoikeutta rajoittavien toimien kayttoéa
seké kehittéaneet rajoittavien toimien seurantaa ja kirjaamista yksik6ssé@mme. Viikoittaisissa
timipalavereissa kdymme henkilbéstén kanssa I&pi asukkaiden itseméaéarédémisoikeuteen
liittyvét tilanteet ja mietimme niihin ratkaisuja ja toimintamalleja. Pyrimme vélttdmé&aéan
kaikenlaista rajoittamista. Kaikki asukkaan vapaultta rajoittavat toimet sovitaan aina yhdessé
asukkaan ja omaisen kanssa ja niihin on hoitavalta laékériltd méaaraaikainen lupa.
Rajoittamistoimien seké& asukkaiden itsemaarédédmisoikeuden péivittéisen kirjaamisen
kehittdminen on yksi tdrkeimpié painopistealueitamme.

Olemme tarkastelujaksolla panostaneet kirjaamisen laatuun ja RAI-toimintakykyarvioista
nousseiden oleellisten asioiden ja huomioiden nostamiseen mukaan asukkaiden hoito- ja
kuntoutussuunnitelmiin seké térkeimpien 1-3 hoitotavoitteen asettamiseen jokaiselle
asukkaalle. Tama ty6 alkaa olla nyt loppusuoralla.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten takia:
Tarkastelujaksolla olemme Mainiokoti Hertassa tehneet poikkeamailmoituksia aina, kun

hoitotybn laatu ja kdytdnnot eivét ole toteutuneet odotetulla tavalla. Henkilostbmme tekee
aktiivisesti poikkeamia yli Mainiokotien yleisen keskiarvon, kuten hyvdén, avoimeen ja



eettiseen laatutybhon ja omavalvontaan kuuluu. Poikkeamat ovat pdasééntoisesti lievia
poikkeamia. Kaikki poikkeamat on késitelty viikkopalaverissa ja niihin on mietitty korjaavat ja
ehkéaisevéat toimenpiteet. Vakavat poikkeamat tuodaan myas tilaajan sekd Mainiokotien
laatutiimin tietoon ja niista tehddan ilmoitus lupa- ja valvontavirastolle. Olemme saaneet
kiitosta poikkeamien hyvéastéa ja perusteellisesta késittelysta.

Kokemuksellinen laatu:

Tarkastelujaksolla olemme saaneet asukkailta ja omaisilta kiitosta ja positiivista palautetta
hoitotybstdmme, asukkaiden toiminnallisesta arjesta sek& asukkaiden arvostavasta
kohtaamisesta. Erityisesti olemme saaneet omaisilta ja vierailijoilta kiitosta siita, etté suurin
osa asukkaista viihtyy yhdessé hoivakotimme yhteisissé tiloissa aulassa ja ruokailutilassa
seké tunnelma on lammin ja toiminnallinen. Olemme saaneet Kiitosta hyvéasta ja maukkaasta
ruuasta.

Tavoitteenamme on ollut laadun mittarien pysyminen véahintdan 90 %:n tasolla. Téhén
olemme péaésseet melko hyvin tarkastelujaksolla. Laadun mittareissa tarkastellaan viikoittain
asukkaiden omatuokioiden, toiminnallisuuden, ulkoilujen ja kirjaamisen toteutumista sekéa
yksik6ssé tapahtuneita laatupoikkeamia ja niiden ké&sittelyé ja raportointia. Edelleen meillé on
haasteena, etté kaikki asukkaiden ulkoilut ja toiminnallisuus kirjataan
asukastietojarjestelméaén oikein, ettéd ne nousevat mukaan laatumittareihin.

Laatuindeksimme Kyselyn tulos on tarkastelujaksolla ollut erinomainen, 80-91 %:n luokkaa.
Laatuindeksissé arvioitavat osa-alueet ovat yksiléllinen hoiva, maukas ja terveellinen ravinto,
turvallisuus, yhteiséllisyys ja osallisuus sekd oma viihtyiséa koti. Meilléd kyselyn tuloksissa on
korostunut maukas ruoka ja viihtyisé koti. Laatuindeksin avointen Kysymysten vastukset on
kayty sdanndllisesti I&pi henkiléston kanssa tiimipalaverissa ja mietitty tarvittaessa
kehittdmistoimenpiteitad. Asukkailta on mm. tullut seuraavanlaisia palautteita: "Ruuassa voisi
olla enemmén suolaa”, "Pitkdén haudutettu kaalipata on hyvaéa”, "Uskallan pyytééa aina apua
Ja sanoa mielipiteeni”. Laheisilta on tullut mm. seuraavia palautteita: ” Kiitos tilojen
siisteydesté ja viihtyisyydest&”, "Joskus yleisissé tiloissa tulee vaaratilanteita, kun huonosti
liikkuva asukas léhtee liikkeelle, eikd hoitaja ole paikalla.” Témén palautteen jélkeen
kertasimme henkilbstén viikkopalaverissa sité, kuinka tarkeéé vahintdén yhden hoitajista on
olla aina yleisissé tiloissa ja millé jarjestelyilld se voidaan varmistaa saumattomasti.

Tarkastelujaksolla olemme informoineet omaisia ldheiskirjeen avulla ja jarjestédneet yhteisen
asukkaiden, léheisten ja hoitajien "kesénlopettajaisjuhlan”, jossa nautittiin musiikkiesityksesta,
grillattin makkaraa ja herkuteltiin jaatelébaarilla. Olemme jéarjestdneet asukkaille péivittaisten
aktiviteettien ja virikkeiden lisdksi myds konsertteja ja erilaisia tapahtumia. Eléinvieraita kdy
vélillé ilahduttamassa asukkaita.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkastelujaksolla ei ole ollut omavalvonta- tai ohjauskéyntejé.
Olemme tehneet kiinteda yhteistytta tilaajan eli Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen ja

asumispalvelukoordinaattorin kanssa. Tarkastelujaksolla kaikki paikat seké yhteiséllisessé
ettd ympéarivuorokautisessa asumisessa ovat olleet pdéasaéantoisesti koko ajan tdynna.



