Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Anna ja Aatu

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.10.-31.12.2025.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saanndllisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Tarkasteluajanjaksolla olemme onnistuneet omavalvonnan toteuttamisessa. Kaikilla
laakehoitoa toteuttavilla hoitajilla on voimassa olevat laakeluvat. Asukkaiden RAI-arvioinnit ja
palvelu- ja kuntoutussuunnitelmat ovat ajan tasalla.

Lokakuussa koko henkilokunta osallistui palo- ja pelastuskoulutukseen ja EA-koulutukseen.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Poikkeama ja lahelta piti-ilmoitukset on kasitelty henkildokunnan kanssa viikkopalavereissa.
Korjaavat toimenpiteet on sovittu ja niiden toteutumista seurataan. Poikkeamat ja lahelta piti-
ilmoitukset on kasitelty tavoite ajassa.

Kokemuksellinen laatu:

Mittaamme kokemuksellista laatua (laatuindeksi) saanndllisella kuukausittaisella kyselylla
asukkaillemme, asukkaiden laheisille ja henkilokunnalle. Tarkasteluajanjakson laatuindeksi oli
94,7/100.

Laheisten palautteita:
"Mukava henkil6kunta. Helppo ldhestyé heitéd”, "huomioidaan kokonaistilanne”, “hyvaé tuki ja
hoiva, asiakkaan tyytyvéisyys, henkil6sté on ystévéllistad ja ammatillista”

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkasteluajanjakson aikana hyvinvointialue teki meille suunnitellun valvontakaynnin. Samalla
hyvinvointialueen Iaakehoidonvastaava tarkasti Iaakehoitosuunnitelman ja lIaékehoidon
kaytanteiden asianmukaisuuden. Ohjeistuksen mukaisesti tallentavasta kameravalvonnasta
kertova opaste lisattiin valittomasti ulko-ovelle. Muuten asiat olivat kunnossa.
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