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Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot/ Mainiokoti Kallavesi

Omavalvontasuunnitelmamme |0ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita seka tehtyja toimenpiteita
ajalla 1.7.-30.9.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten ladkehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan riskeja ja
asiakirjojen ajantasaisuutta.

Omavalvonnan seurannan perusteella toimintaa on kehitetty suunnitelmallisesti muun muassa
laékehoidon osaamisen, omahoitajatydskentelyn, kirjaamiskaytantdjen ja yhteisten toimintatapojen
vahvistamiseksi. Laakehoidon osaamista on tuettu seuraamalla laakelupien ajantasaisuutta ja
perehdytysta. Omahoitajatydoskentelya on kehitetty selkeyttamalla vastuita ja vahvistamalla
asukkaan yksilOllisten tavoitteiden huomioimista arjessa. Kirjaamiskaytantoja on edistetty
saanndllisella ohjauksella ja seurannalla. Yhteisten toimintatapojen toteutumista on vahvistettu
yhteisilla keskusteluilla, vuorovastaavamallin hyodyntamisella seka sopimalla tyonjaoista aiempaa
selkeammin.

Omavalvonnan seuranta on toteutunut suunnitellusti ja sen tuottamaa tietoa on hydédynnetty
yksikon kehittamistyossa. Tarkastelujaksolla on vahvistettu asukkaiden osallisuutta ja yhteisten
toimintatapojen toteutumista. Lisaksi omavalvonnan, palautteiden ja poikkeamien seurannasta
saatua tietoa on hyédynnetty toiminnan suunnittelussa ja kehittdmisessa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Tarkastelujakson aikana kehitettiin 1aakehoidon turvallisuutta, asukasturvallisuutta, perehdytysta
seka toimintatapojen yhtenaisyytta. Kehitystoimina tarkennettiin tarkistus- ja seurantakaytantoja,
selkeytettiin vastuunjakoa seka tuettiin henkiloston osaamista ohjauksen ja perehdytyksen avulla.

Kokemuksellinen laatu:

Tarkastelujakson kokemuksellisen laadun mittari (laatuindeksi) on ollut keskimaarin 90,6/100.
Laatukyselyn palautteissa nousivat myonteisesti esille henkildokunnan ystavallinen kohtaaminen,
asukkaiden turvallisuuden tunne, monipuolistunut ruoka seka jarjestetty toiminta. Kehittamisessa
huomioidaan asuinympariston siisteys ja viihtyisyys, ruokailutilanteiden rauhallisuus, avun oikea-
aikainen saatavuus seka asukkaiden yksil6llisten tarpeiden ja toiveiden toteutuminen. Saatua
palautetta on huomioitu toiminnan suunnittelussa ja yksikon kaytantojen kehittamisessa.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Tarkastelujaksolla ei ollut ulkopuolisia auditointi-, ohjaus- tai valvontakaynteja.



