Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot Mainiokoti Suvanto

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikdn verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.7.-30.9.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Seurantajakson aikana olemme viettaneet valtakunnallista turvallisuusviikkoa, jonka aikana
olemme kiinnittaneet erityistd huomiota yksikon turvallisuuteen. Olemme muun muassa
paivittaneet ulko-oviemme lukituksia pikkuovien osalta ja saaneet koulutusta haastaviin
asiakastilanteisiin liittyen.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Seurantajakson aikana olemme kehittaneet laakehoidon kaytanteitd minimoidaksemme
ladkehoidon poikkeamat. Olemme kasitelleet kaikki poikkeamat viikkokokouksissa. Vakavat
poikkeamat kasitellaan valittomasti. Seurantajaksolla ei ole ollut vakavia poikkeamia.

Kokemuksellinen laatu:

Olemme saaneet asukkailtamme ja heidan laheisiltdan palautetta paivittaisissa kohtaamisissa
ja laatuindeksikyselyn kautta. Asiakkaillamme on mahdollisuus kertoa toiveistaan ja antaa
palautetta myos viikoittaisissa asukaskokouksissa. Seurantajakson aikana toteutimme
l&heiskyselyn, josta saimme paaasiassa hyvaa palautetta. Yhtena kehittamiskohteena
laheiskyselysta nousi Iaheisyhteydenpidon tehostaminen.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:
Seurantajakson aikana yksikdssa ei ole ollut valvontakaynteja.



