Omavalvontasuunnitelman seurantahavainnot / Mainiokoti Tuulenvire

Omavalvontasuunnitelmamme 16ytyy yksikon verkkosivuilta. Tassa raportissa kuvaamme
omavalvontasuunnitelmamme toteutumista, havaittuja kehittdmistarpeita seka tehtyja
toimenpiteita ajalla 1.7.—30.9.2026.

Omavalvontakyselyn kehittamiskohteet

Teemme saannollisesti omavalvonnan seurantakyselyt, joissa tarkastelemme useita eri
omavalvonnan osa-alueita, kuten laakehoidon toteutumista, asiakasprosessia, toiminnan
riskeja ja asiakirjojen ajantasaisuutta.

Omavalvontasuunnitelma on paivatty 18.9.2026. Elokuussa kodissamme aloitti tydskentelyn
uusi tiimivastaava ja syyskuussa yksikonjohtajan vaihdos astui voimaan.

Tarkasteluajalla olemme onnistuneet

Asukkaiden arkeen on sisaltynyt ulkoilua, retkia ja yhteista toimintaa. Heinakuussa jarjestettiin
laavuretkia, retki Karhukorvelle ja osa asukkaista kavi lavatansseissa. Elokuussa osa
asukkaista osallistui Ohtakarin retkipaivaan 26.8. Syyskuussa jarjestettiin sadonkorjuujuhla,
laavuretki seka ulkoilua Vie vanhus ulos -kampanjan yhteydessa. Viikko-ohjelmaan on
kuulunut peleja, tuolijumppaa ja muistelua. Yksikon ladkari kavi lahikierrolla syyskuun
lopussa.

Toimenpiteet, joita on tehty poikkeamailmoitusten johdosta:

Heind—syyskuussa 2026 kirjattiin 27 poikkeamaa. Tason 4 ja 5 eli vakavia tai erittain vakavia
poikkeamia ei seurantajakson aikana ole ollut. Kaikki poikkeamat on kasitelty viikoittain
henkilostopalaverissa. Ruokahuollosta on noussut avoimia palautteita ja kirjattuja poikkeamia.
Ruokahuoltoa on seurattu ja kehitetty, esimerkiksi ruokahavikkia on saatu pienennettya.

Kokemuksellinen laatu:

Kokemuksellista laatua kuvaa yksikon laatuindeksi, joka saadaan asukkaiden, henkilokunnan
ja laheisten vastauksista. Tuulenvireen 7-9/2026 laatuindeksi oli 96,9/100. Osa-alueittain;
yhteisollisyys ja osallisuus 86,7, oma viihtyisa koti 97,8, yksilollinen hoiva, ohjaus ja tuki 100,
turvallisuus 100 seka maukas ja terveellinen ravinto 100.

Laatuindeksi kyselyn avoimissa asukaspalautteissa ulkoilua toivottiin lisdd. Ruokaa kuvattiin
rittdvan monipuoliseksi. Kehittamistarpeina nousivat ruokailun tuen riittavyys, ruokalistan ja
iltapalojen vaihtelu seka huoneiden yksildllinen viihtyisyys. Mydnteisina asioina mainittiin
asukaskokouksiin osallistuminen ja toiveiden esittaminen, mieleiset ruoat, yhteinen tekeminen
ja keskusteluseura, avun saaminen tarvittaessa seka oman kadenjaljen ja taulujen nakyminen
kodissa.



Laheiskysely toteutettiin 18.8.—15.9.2026. Tuulenvireen NPS on 69, joka on todella hyva.
Laheiskyselyn osa-alueiden arviot asteikolla 1-5 olivat: yhteydenpito ja viestinta 4,1,
omahoitajayhteisty0 4,4 seka kokemukset ja mielikuvat palveluista 4,6. Kehittamistoiveet
koskivat saanndllisempaa ja oma-aloitteista tiedottamista asukkaan voinnista ja muutoksista,
kuulumisten ja kuvien valittamista, omahoitajayhteyden selkeytta, yksilollista virike- ja
kuntouttavaa toimintaa. MyoOnteiseksi palvelukokemukseksi nousivat kodikkuus, oma keittio ja
ruoka, turvallisuuden kokemus seka tapahtumista tiedottaminen. Palautteissa oli myos
kokemuksia hyvin toimivasta yhteydenpidosta.

Palaute omavalvonta-, auditointi- seka ohjaus- ja valvontakaynneilta:

Elokuussa tehtiin pesuhuoneen kosteuskartoitus ja suunniteltiin sen mukaan
jatkotoimenpiteet. Tyoterveyshuolto teki tyopaikkaselvityksen syyskuussa. Raportin tuloksia
tarkastellaan seuraavalla omavalvontajaksolla.



